


























Sind lhre

Patienten mitllhnen
zufrieden?

Seit Janner 2014 ist das neue Arztbewertungssystem auf praxisplan.at online. Die Bewertung kann
von Patientinnen und Patienten direkt im Praxisplan abgegeben werden. Mit diesem System will die
Arztekammer eine objektive Alternative zu den am Markt verfiigharen Arztbewertungssystemen bieten
und zeigen, dass sie die Diskussion rund um Qualittssicherung nicht scheut.

Lusétzlich zu einer Gesamtheurteilung finden Sie Bewertungen fiir die Bereiche:

# Lufriedenheit mit der Ordination
und dem Ordinationspersonal

# Iufriedenheit mit der Arzt-Patient-Beziehung
# Lufriedenheit mit dem Behandlungsablauf

Um wirklich aussagekraftige Empfehlungen bieten zu kénnen,
sind Bewertungen erst dann dffentlich ersichtlich, wenn
mindestens zehn Patientenbewertungen fiir eine

firztin oder einen Arzt vorliegen.




