
„Die Unzufriedenheit 
in Wiens Spitälern 
steigt.“
Detailergebnisse der großen Wiener  
Spitalsumfrage – Das denken die  
Wiener Spitalsärzt*innen

WIENER SPITALS-

UMFRAGE 2023



  Große Unzufriedenheit mit   
  Stadtrat Peter Hacker  
   Wie zufrieden sind Sie mit der Gesundheitspolitik    
   von Stadtrat Peter Hacker?   

aller Spitalsärzt*innen sind „sehr zufrieden“ mit Peter Hacker.

aller Spitalsärzt*innen sind „zufrieden“ mit Hackers Arbeit.

aller Befragten sind „gar nicht“ oder „eher nicht“ zufrieden mit 

der Performance Hackers. (Vergleichswert 2022: 42 %)

  In den WiGev-Spitälern wird Peter  
  Hackers Arbeit am negativsten beurteilt  
   Anteil der befragten Spitalsärzt*innen, die „gar nicht“ oder   
   „eher nicht“ mit Hackers Arbeit zufrieden sind.   
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Die Stimmung wird 
schlechter – Stadt-
politik unten durch
Rund 1.900 Spitalsärzt*innen stellen der Wiener 
Gesundheitspolitik ein schlechtes Zeugnis aus.



  Die Unternehmensführung  
  wird negativ beurteilt  
   Wie beurteilen Sie die Qualität der Unternehmensführung?  

der befragten Ärzt*innen sind mit der Unternehmensführung 

nicht zufrieden. 72 % der befragten WiGev-Ärzt*innen sind 

unzufrieden.

  Großes Verständnis für Kündigungen  
   Ich kann nachvollziehen, dass Ärzt*innen/Pflegekräfte in   
   Wiens Spitälern kündigen.   

können nachvollziehen, dass Ärzt*innen kündigen.

verstehen, dass Pflegekräfte kündigen.

  IT-Ausstattung und bauliche  
  Infrastruktur – WiGev liegt weit  
  hinter Ordensspitälern  
   Wie belastend sind für Sie im Arbeitsalltag die   
   IT-Ausstattung bzw. bauliche Infrastruktur?   

der WiGev-Ärzt*innen erleben die Infrastruktur als belastend. 

(Ordensspitäler: 30 %)

der WiGev-Ärzt*innen erleben die IT-Ausstattung als belastend 

im Alltag. (Ordensspitäler: 33 %)
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Weitere Details zur großen Spitalsumfrage 2023 der Wiener 
Ärztekammer finden Sie laufend auf www.aekwien.at/spitalsumfrage.
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Liebe Kolleginnen
und Kollegen!

Die Unzufriedenheit in den Krankenhäusern ist für alle von uns 
täglich zu spüren. Die große Wiener Spitalsumfrage 2023 beweist 
das auch: Gaben 2022 42 % der befragten Spitalsärzt*innen an, mit 
der Arbeit von Gesundheitsstadtrat Peter Hacker unzufrieden zu 
sein, so steigt dieser Wert 2023 auf bemerkenswerte 66 % an. Eine 
schlechte Beurteilung, die die Kolleg*innen dem zuständigen Stadtrat 
aussprechen.
Besonders in den WiGev-Häusern steigt der Unmut immer weiter, 
dies belegen alle Detailauswertungen. Dies zeigt sich etwa auch bei 
der grassierenden Unzufriedenheit mit dem WiGev-Management. Als 
Kurienführung sind wir bemüht, konsequent Probleme aufzuzeigen 
und Lösungvorschläge vorzulegen, allerdings ist das schwierig, wenn 
die politisch Verantwortlichen jegliche Kommunikation verweigern.
Wir gehen daher gemeinsam am 4. Dezember um 14.00 Uhr auf die 
Straße, um den Hilferuf aus Wiens Spitälern auch im öffentlichen 
Raum sichtbar zu machen.
Alle Informationen zur Umfrage und unseren Protestmaßnahmen 
finden Sie wie immer unter www.aekwien.at/spitalsumfrage sowie 
unter streik.aekwien.at
 
Ihr Ärztekammerteam 
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