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Untersuchungsdesign

> Auftraggeber: Ärztekammer für Wien

> Methode: Online-Befragung

> Zielgruppe: Angestellte ÄrztInnen in Wien

> Stichprobengröße: 1.894 (von 8.817 angestellten ÄrztInnen in Wien = Rücklauf von 21%)

> Maximale Schwankungsbreite der Ergebnisse: +/- 2,1%

> Feldarbeit: 21. September bis 4. Oktober 2022



Arbeitsbedingungen 
& Arbeitsbelastung



1 "sehr zufrieden" 2 3 4 5 "überhaupt nicht
zufrieden"
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Zufriedenheit mit Arbeitsalltag
„Wie zufrieden sind Sie derzeit mit Ihrem Arbeitsalltag als angestellter Arzt/angestellte Ärztin? Bitte bewerten Sie das auf einer Skala von 1 
„sehr zufrieden“ bis 5 „gar nicht zufrieden“.“

Altersgruppe 40 - 49 Jahre, 
Befragte mit Kindern

Mittelwert: 3,3

3,3



1 "gar nicht hoch" 2 3 4 5 "sehr hoch"
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Bewertung der Arbeitsbelastung
„Und wie bewerten Sie Ihre Arbeitsbelastung? Bitte bewerten Sie das auf einer Skala von 1 „gar nicht hoch“ bis 5 „sehr hoch“.“

Altersgruppe 40 - 49 Jahre, 
Vollzeitbeschäftigte

Mittelwert: 4,1
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1 "gar nicht belastend" 2 3 4 5 "sehr belastend" weiß nicht/keine Angabe

Belastende Aspekte im Arbeitsalltag
„Inwieweit erleben Sie die folgenden Aspekte in Ihrem persönlichen Arbeitsalltag persönlich als belastend? Bitte bewerten Sie das auf einer 
Skala von 1 „gar nicht belastend“ bis 5 „sehr belastend“.“
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Personalmangel bei Pflegekräften

Organisatorische bzw. bürokratische Tätigkeiten

Personalmangel bei ÄrztInnen

Begrenzte Zeit für den einzelnen Patienten/
die einzelne Patientin

Auswirkungen der Corona-Pandemie im Arbeitsumfeld

IT-Ausstattung (Soft- und Hardware) am Arbeitsplatz

Bauliche bzw. Gebäudetechnische Infrastruktur 
am Arbeitsplatz



Arbeitspensum in regulärer Arbeitszeit machbar?

Ich mache regelmäßig Überstunden, sonst wäre mein Arbeitspensum
einfach nicht zu schaffen.

Ich mache immer wieder Überstunden, um mein Arbeitspensum zu
erledigen, es hält sich aber in Grenzen.

Mein Arbeitspensum ist in der regulären Arbeitszeit machbar.

weiß nicht/keine Angabe
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„Welcher Aussage zu Ihren Arbeitszeiten über ein Arbeitsjahr gerechnet stimmen Sie zu?“

Altersgruppe 30 - 39 Jahre, 
Turnus-ÄrztInnen, 
Vollzeitbeschäftigte, 
AKH



alle Angestellten
ÄrztInnen

Krankenhaus

Ambulatorium

Vollzeit

Teilzeit
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1 "ja, absolut" 2 3 4 5 "nein, gar nicht" weiß nicht/k.A.

Können Sie Ihre gesetzlichen Ruhezeiten einhalten? 
„Können Sie Ihre gesetzlichen Ruhezeiten mit der vorhandenen Dienstplanung einhalten? Bitte bewerten Sie das auf einer Skala von 1 „Ja, 
absolut“ bis 5 „Nein, gar nicht“.“
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Unter-30-Jährige, 
Turnus-ÄrztInnen



Kontakt

Peter Hajek Public Opinion Strategies GmbH 

Franziskanerplatz 5/15, 1010 Wien

T: +43 (1) 513 2200-0  

F: +43 (1) 513 2200-60 

office@peterhajek.com


