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Ergeht per E-Mail an:

— alle Prasidenten und Vizeprasidenten der Landesarztekammern

— alle Mitglieder der OAK-Vollversammlung

— alle Landesarztekammern

— den Obmann und die Stellvertreter der Bundeskurie angestellte Arzte

— den Obmann und die Stellvertreter der Bundeskurie niedergelassene Arzte

— den Obmann der Bundessektion Arzte fiir Allgemeinmedizin und approbierte Arzte
— den geschéftsfiihrenden Obmann der Bundessektion Facharzte sowie die drei Bundessprecher
— die Vorsitzenden der Ausbildungskommission und des Bildungsausschusses

— den Obmann der Bundessektion Turnuséarzte

— die Geschéftsfiihrer von Akademie, OQMED und Verlag

Wien, 4. Dezember 2019
Dr. Mm / MK

Betrifft: Vermehrte Priifungen von Registrierkassen

Sehr geehrte Damen und Herren,

die Registrierkassensicherheitsverordnung (RKSV) ist nun seit zwei Jahren in Kraft und soll
durch eine technische Sicherheitseinrichtung gegen Manipulationen schitzen. Von Seiten des
Finanzamtes sind fir das kommende Jahr verstarkte Priufungsmafinahmen geplant. Im letzten
Jahr wurden bereits rund 33.000 AuRRenpriifungen vorgenommen. Durch eine Standardisierung
des Protokolls kommt es vermehrt zur Aufdeckung von Fehlern, welche einerseits auf den
Softwarehersteller und andererseits auf fehlerhafte Einstellungen in der Registrierkasse
zuriickzufiihren sind. Die Osterreichische Arztekammer empfiehlt daher eine gezielte
Vorbereitung, wenn sich eine solche Priifung angekiindigt hat. Dazu zéhlt u.a. die Uberpriifung
der Belege und des Datenerfassungsprotokolils. In der Praxis sind die nachfolgenden Fehier
haufig aufgetreten, die in der Regel auf mangelnde Implementierungsmafinahmen
zurUckzufiihren sind:

e Nicht gemeldete Ausfalle der Signatureinheit, wenn der Ausfall langer als 48 Stunden
andauert

¢ Fehlerhafte oder falsche Signatur

o Nicht signierter Nullbeleg (Signaturerstellungseinheit war ausgefallen)

e Falsche Summierung des Umsatzzéhlers

e Fehler in der Chronologie und bei der Angabe der Uhrzeit

¢ Unrichtige Belegverkettung

e Doppelte Nummerierung

Was tun, wenn sich eine Priufung angekuindigt hat?

Eine griindliche Vorbereitung auf eine der nachfolgenden drei Uberpriifungsméglichkeiten ist
unerlasslich:
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e Kassennachschau,
e standardisierte Prifung der Aufzeichnungen oder
e Aufzeichnungs- und Kassenpriifung

Zum Priifungszeitpunkt muss eine mit der Registrierkasse vertraute Ansprechperson vor Ort
sein, die dariiber die Kenntnis hat einen Nullbeleg zu erstellen. Zusatzlich empfiehlt sich die
Beiziehung des Steuerberaters, da auch steuerliche Fragen gestellt werden kdnnen. Im Vorfeld
sollten die Belege regelmaflig mit Hilfe der FinOnline-App Uberprift worden sein. Eine
Ubereinstimmung des Umsatzzihlers der Kasse mit dem erkldrten Umsatz muss ebenfalls
gegeben sein, da ansonsten Abweichungen dem Priifer zu erkldren sind. Von Seiten des
Kassenherstellers solite die Bescheinigung der Ordnungsménigkeit der Software durch eine
E131-Erkldrung aufliegen. Als durchschnittliche Prifungszeit werden zirka zwei Stunden
anfallen.

Werden Mangel durch den Prifer aufgedeckt, droht die Verhdngung eines
Sicherheitszuschlags bzw. einer Schatzung geman § 184 BAO.

Alle Jahre wieder — die Erstellung des Jahresbelegs
Am Ende des Kalenderjahres muss ein Jahresbeleg erstellt werden. Dieser ist bis zum 15.
Februar des Folgejahrs zu Uberpriifen. Daflir sind der Authentifizierungscode und ein mit dem

Internet verbundenes Smartphone notwendig.

Fir weitere Fragen steht Ihnen Herr Prof. Dr. Markus Metzl, MSc, unter 01/514 06-3078 oder
m.metzl@aerztekammer.at gerne zur Verfugung.

Mit freundlichen GriiRen

Prasident



