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Update: Umstellung von ISDN-Anschlüssen auf IP-Technologie 

Bezugnehmend auf diesen News-Beitrag vom 10. Juli 2025 möchten wir Sie 

informieren, dass das Technik-Team von A1 nun eine Möglichkeit gefunden hat, den 

Betrieb der zentralen ISDN-Infrastruktur für die nächsten 1-2 Jahre weiterzuführen.  

Das bedeutet, dass die Zwangsmigration von ISDN- auf IP-Technologie zum jetzigen 

Zeitpunkt nicht mehr durchgeführt wird. Die betroffenen Ärzt*innen wurden bereits 

von der A1 kontaktiert. Ein Zeitdruck zur Umstellung bis zum Jahresende besteht 

nicht mehr. 

Ein Umstieg ist langfristig sinnvoll, da ISDN-Endgeräte nicht mehr produziert werden 

und Ersatzteile nur noch begrenzt verfügbar sind. Bei einer Störung könnte daher 

eine Umstellung auf VoIP (Voice over Internet Protocol) notwendig werden. 

Für all jene Ärzt*innen, die in den kommenden Jahren in Pension gehen, ist die 

Umstellung nicht zwingend erforderlich.  
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