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ELDA-Software/ELDA-Client Supportende zum Jahresende und Alternativen – 

ergänzende Information 

Bezugnehmend auf diesen News Beitrag vom 15. Oktober 2026 dürfen wir Ihnen 

ergänzende Informationen hinsichtlich des Supportendes der ELDA-Software zur Kenntnis 

bringen.  

Das Support-Ende betrifft ausschließlich die ELDA-Software. ELDA als System zur 

elektronischen Datenübermittlung bleibt weiterhin bestehen. 

Laut diesem ÖÄK-Schreiben, wurde in dem letzten ELDA-Newsletter die Information 

bekanntgegeben, dass die Erfassungsprogramme mit einem abschließenden Update Ende 

2026 in einen sogenannten „Read-only“-Modus versetzt werden. Dies bedeutet, dass 

innerhalb dieser Module keine neuen Meldungen mehr erstellt und bestehende Meldungen 

nicht mehr bearbeitet oder geändert werden können. Bereits vorhandene Daten bleiben 

jedoch weiterhin abrufbar. 

Welche Alternativen stehen zur Verfügung? 

1) ELDA online zur Übermittlung fertiger Sendedateien: 

https://www.elda.at/eldaonline/ 

ELDA online ist eine kostenlose Weblösung der Sozialversicherung (SV), über die 

Abrechnungsfiles bzw. Honorarnoten hochgeladen und übermittelt werden können. 

Es ist keine Neuregistrierung beim Umstieg von der ELDA-Software auf ELDA online 

notwendig. 

Zu beachten ist: ELDA online bietet keine eigene Erfassungsfunktion und verarbeitet 

Dateien ausschließlich im XML-Format. Bei einigen Ordinationssoftwarelösungen ist 

die Erstellung entsprechender XML-Dateien bereits ohne zusätzliche Schnittstellen 

möglich. Sofern die Daten im XML-Format vorliegen, können weiterhin über die ELDA 

online Meldungen, wie u.a. Honorarnoten, Medikamente unterhalb der Rezeptgebühr 

(DAHURG) und die Abrechnung übermittelt werden. 

Wenn nach dem Login in ELDA online die Meldung erscheint, dass keine 

Berechtigung vorhanden ist, kontaktieren Sie die zuständige ELDA-Hotline: Tel.: 05 

0766-1450 2700 oder per Mail: elda@oegk.at (Mo-Do 7.00 bis 16.00 Uhr, Fr 7.00 bis 

14.00 Uhr)  

Informationen zum ELDA online Einstieg finden Sie hier und das Handbuch für ELDA 

online finden Sie hier.  

2) Integration über die Arztsoftware bzw. Befundprovider 

Bitte setzen Sie hinsichtlich der Integrationsmöglichkeiten direkt mit Ihrem 

Ordinationssoftwarehersteller in Verbindung. Je nach Anbieter können für die 

technische Umsetzung zusätzlich Kosten anfallen. 
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