PROGRAMM:
Freitag, 17. Januar 2025, von 15:00 bis 18:00 Uhr, und
Samstag, 18. Januar 2025, von 9:00 bis 17:00 Unr

FR 15:00 - 18:00 inkl. kurzer Pause nach ca. 90 min

¢ Wilkommen, Check-In und Rahmen

e 6 PERSONLICHKEITSTYPEN in uns :: CHARAKTERSTARKEN
e 5 Ebenen der Kommunikation :; Auspragungen & Préferenz
o KOMMUNIKATIONSKANALE und WAHRNEHMUNG
o MISSKOMMUNIKATION und vorhersagbares Verhalten im DISTRESS
e Rolle von PSYCHISCHE BEDURFNISSEN fUr wirkungsvolle Kormmunikation &

Selbstsorge
e Gemeinsamer Check-Out

SA 9:00 - 17:00 inkl. einer ca. 60 min Mittagspause um 12:30 und kurzen Pause nach ca. 90 min
o VERHANDLUNGSSTILE (Selbst-Assessment)
o POSITIONSKAMPF versus INTERESSENBASIERTES VERHALTEN
e 7/ ELEMENTE professioneller Vorbereitung
o HIERARCHIE DER SCHWIERIGEN TAKTIK
e Praxisbeispiele & ROLLENTAUSCH
o Personlicher AKTIONSPLAN & PRAXISTRANSFER
e Gemeinsamer Check-Out

BIO:

SONJA RAUSCHUTZ, Grinderin & Managing Partner :VIENNA SCHOOL OF
NEGOTIATION:: Dorotheergasse 7/7| 1010 Vienna |Austria] T+ 43 1 953 2652 - 0|
C +43 699 1953 2652 | www.viennaschool.at

Als Beraterin, Negotiation Facilitator & Profilerin, Negotiation Coach & Management
Trainerin

Trainerin begleitet sie internationale Kund:innen aus der Wirtschaft und dem offentlichen
Sektor in den USA, in Europa sowie im Nahen Osten. Seit Uber 30 Jahren ist sie als
internationale Briickenbauerin & Grenzgéngerin durch Facilitation und Mediation in emotional
fordernden sowie langwéahrenden Konfliktverhandlungen. Ihr Spezialgebiet ist die Negotiator
Agility®. Sonja Rauschiitz bringt ihre zentraleuropdischen Wurzeln, ihre internationale
Erfahrung und die akademische Fundierung an den Tisch.

Von 1999 bis 2002 war sie Fakultatsmitglied der Harvard Law School am Program On
Negotiation (PON). Sonja Rauschiitz arbeitete an der Seite von Prof. Roger Fisher (Co-
Autor des Bestsellers ,Das Harvard Konzept").

Zuruckgelegte Meilensteine inkludieren die Wirtschaftsuniversitat Wien (A), Harvard Kennedy
School of Government (USA), Zertifizierungen in Process Communication®, Leading Out of
Drama® (USA), System Constellation (A) und Tri - Energetics Counselling (NL). Rauschitz
wurde als Management, Trainerin des Jahres ausgezeichnet, unterrichtet an ausgewahliten
Universitaten und wird als keynote speaker gebucht.


https://www.google.com/maps/search/Dorotheergasse+7?entry=gmail&source=g
http://www.viennaschool.at/

Sonja Rauschiitz ist Obfrau der Vienna School Initiatives e.V., wo sie unterschiedliche
Initiativen ins Leben gerufen hat. z.B. die Israeli Palestinian Negotiating Partners (2000),
Balkan Negotiation Partners (2004) & Young Negotiator Initiative (2015), Aus- und
Weiterbildungsprogramme fir z.B. die CTBTO, UNIDO, World Bank, die OSCE oder die
European Energy Community.



