= Bundesministerium
Arbeit, Soziales, Gesundheit,
Pflege und Konsumentenschutz

Sterbeverfligungsregister (SVR)

Benutzerhandbuch

Version: 1.7

Autor: Jessica Zolda



Abteilung Informationsmanagement = Bundesministerium
Arbeit, Soziales, Gesundheit,

Sterbeverfiigungsregister (SVR) Pflege und Konsumentenschutz
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09.12.2021 | Erstellung des Dokuments Jessica Zolda
10.12.2021 | Uberarbeitung, Einfligen neuer Inhalte Jessica Zolda
13.12.2021 | Uberarbeitung, Einfligen neuer Inhalte Jessica Zolda
20.12.2021 | Uberarbeitung, Einfligen neuer Inhalte Jessica Zolda
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22.12.2021 | Formatierungen, Anpassungen Sandra Klimecek
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10.01.2022 | Uberarbeitung Jessica Zolda
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02.02.2022 | Uberarbeitung Jessica Zolda
24.02.2022 | Uberarbeitung Jessica Zolda
09.05.2022 | Uberarbeitung Sara Plimon-Rohm
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15.12.2022 | (jperarbeitung, Finalisieren Jessica Zolda
04.08.2023 Uberarbeitung Jessica Zolda
07.11.2024 | (jperarbeitung, Einflgen neuer Inhalte Jessica Zolda
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15.01.2025 | (jperarbeitung, Einfiigen neuer Inhalte Jessica Zolda
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Uberarbeitung, Einfligen neuer Inhalte

Seite 3/71



Abteilung Informationsmanagement = Bundesministerium
Arbeit, Soziales, Gesundheit,

Sterbeverfiigungsregister (SVR) Pflege und Konsumentenschutz
Inhaltsverzeichnis
DOKUMENTNISTONIE ...ttt e e e e e et a e e e e e 2
INNAISVEIZEICANIS .....eiiii it 4
Beschreibung der ANWENAUNG.......oii i e e e e e e e e e aae s 6
Weiterfihrende INfOrMatioNeN ..........ooiiiiiiiiiiie e 6
E P L G D A . e et e et e e e et e e e e e eeaaaas 8
T 1 =T~ OO P P TUP PP UPPPTTN 8
Lo 11T 1=T =T o [PPSRt 13
Fall 6ffnen (exkl. PIN-COde NEU ZENEIIEIEN) ....cc..iiciieeeieeeiie e e etee e et e eteeestee e s teeesareesraessaaeesraeenns 16
Fall 6ffnen (inkl. PIN-COdE NEU ZENEIIEIEN).....cc.uiiiceieeeieecieeecteeecteeeste e s teeestaeesteeesareesteeesaseesseeanns 19
AUTKIGruNgsEeSPrach ErfasseN .......ciiiciiie i e e ee e et e e e e sbe e e e e saraeas 23
Aufklarungsgesprach bearbeiteN .......cuvi i 27
Aufklarungsgesprach flir unglltig erklaren.........ccooo i 28
FY o] TV oY= =T = Y=Y o AP 30
Fi o] TV oY= o 1T [ o 1T =] o ISP 34
Y4 o G [0 = USSP UPPUR SRR 35
FUNKEIONMEN <.ttt ettt h e st sttt et e b e e s bt e s bt e saeeeateeabeebeesbeesbeesanenas 35
o 1) =Y - 35
SterbeverflgUNE EITICNTEN ... ... e e e e e e e e be e e e e abe e e e e abee e e eeabaeeeennreeas 36
Sterbeverflgung bearbDEITEN .........ooo e e ree e et e e e eabae e e e araeas 43
Erneuern der Sterbeverfliigung nach Ablauf der Frist.........occoieiiiciiiiiccieee e 48
ADSCHIITE VEINMICRTEN c..ciiie ettt et e sreesaee e 51
Dokumente herunterladen ...........coeiiiiiiiie ettt 52
Widerruf dUrChTURIEN ..ot s s 53
Widerruf QUFREDEN ..o s s 57

Seite 4/71



Abteilung Informationsmanagement = Bundesministerium
Arbeit, Soziales, Gesundheit,

Sterbeverfiigungsregister (SVR) Pflege und Konsumentenschutz
,Diebstahls-/Verlustvormerk nach §8 Abs 4 VOrNehmMEN" .....ooveueveeiiieeiieeeeeeeee et e e seseanes 59
SVR _APOINEKET . ... 60
FUNKEIONEN <.ttt ettt s e st ettt e bt e s beesaeeeae e et e ebeenbeesbeesanenas 60
o] 1) A= =N 60
Lo L= 1= o Tt o1 TP SRt 63
1oL = 1A U (ol 4 =1 a1 o L= TP PSRt 65
Erneute Praparatabgabe .. ....c.uii i e st e st e e e saraeeesnes 67
SVR_PatienNteNanNWALL ...........oouuiiiii e e e e e e et e e e e e e e rr s 68
FUNKLIONEN <.ttt ettt et e st e e bt e e s bt e e bt e e sabeeeabbeesabeeesbeesaseesneeesabeeanns 68
T 1 == PP PP UPPTUPPPTTN 68
SVR_TOteNDESCRAUAIZL .......oviiiii e e e e e e ae s 69
FUNKLIONEN <.ttt ettt et e s e e bt e e s bt e e bt e e sabeesabbeesabeeebbeesaseesaneeesabeeanns 69
T 1 == PP PP PP URPTTPPPTTN 69
ADSCHIUSS @IFASSEN ..couviiiiiiiieteee ettt ettt st sttt r e s e e st e e e e r e e reesnne e 70

Seite 5/71



Abteilung Informationsmanagement = Bundesministerium
Arbeit, Soziales, Gesundheit,

Sterbeverfiigungsregister (SVR) Pflege und Konsumentenschutz

Beschreibung der Anwendung
Diese Anwendung erlaubt die Eintragung und Verwaltung von Sterbeverfliigungen zum Nachweis

eines dauerhaften, freien und selbstbestimmten Entschlusses zur Selbsttotung.
Es handelt sich dabei um eine Anwendung im Behérdenportalverbund mit mehreren Rollen.

Weiters gibt es in der Anwendung ein Zugriffsprotokoll, in welchem alle Zugriffe mitprotokolliert

werden und dieses kann auch ausgedruckt werden.

Weiterfiihrende Informationen

Portalverbund:

Unter folgendem Link finden sich weiterfiihrende Informationen zum Portalverbund:

https://www.bmi.gv.at/413/Behoerden/start.aspx

Portalverbund

Der Portalverbund ist eine Vertrauensstellung zwischen am E-Government teilnehmenden
Osterreichischen Behorden oder sonstige staatliche Aufgaben besorgende Stellen (siehe
Portalverbundvereinbarung in geltender Fassung). Dabei libertragt ein Anwendungsverantwortlicher

die Authentifizierung, Autorisierung und die Benutzerverwaltung an eine Teilnehmerorganisation.

Das Portalverbundsystem erméglicht es den teilnehmenden Organisationen, wechselseitig auf
gesicherte Anwendungen zuzugreifen und dabei ihre lokale Benutzerverwaltung auch fiir externe

Anwendungen zu verwenden (siehe Abbildung).

Ein Benutzer aus der Teilnehmerorganisation wird dadurch nur mehr an seinem Stammportal
registriert und verwaltet und kann mit einem Sign-On dennoch auf Anwendungen anderer Portale im

Verbund zugreifen.
Unter folgendem Link finden sich weiterfihrende Informationen zum Portalverbund:

https://neu.ref.wien.gv.at/at.gv.wien.ref-live/web/reference-server/ag-iz-portalverbund

Der Portalverbund stellt einen einheitlichen Rahmen fiir den Zugriff auf behordenibergreifende

Webanwendungen und die Verwaltung der zugehoérigen Rechte dar.
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Single Point of Administration:

Er ermoglicht damit, dass Benutzer und ihre Rechte unabhangig von der Anzahl der verwendeten
Anwendungen an einer Stelle - dort wo der Anwender personell zugehorig ist - verwaltet werden

kénnen.

Single Sign On:

Mit einem einzigen Anmeldevorgang konnen alle Anwendungen im Portalverbund angesprochen

werden.

Zur Sicherstellung einer einheitlichen Sicherheitspolitik sowie der Festlegung der organisatorischen
Zustandigkeiten haben sich die Teilnehmer am Portalverbund zur Einhaltung der Regelungen der

Portalverbundvereinbarung verpflichtet.

Meldung von Anwendungen im Portalverbund:

Anwendungen im Portalverbund werden iber Anwendungsportale zur Verfligung gestellt, der Zugriff
erfolgt mit Stammportalen, in denen Benutzer*innen authentifiziert und autorisiert werden.
Anwendungen sind im Portalverbund verfiigbar, sobald sie von den Anwendungsverantwortlichen

kundgemacht wurden.

Eine Ubersicht aller Anwendungen, die tiber der Portalverbund der dsterreichischen
Verwaltungsbehorden zuganglich sind (,,PV-Anwendungen®), ist unter

https://portal.lfrz.at/at.gv.Ifrz.pai-p//application summary?doPdf=t verfiigbar.

Gemeindebund

Weitere Informationen finden Sie auf http://www.gemeindebund.at/

Die gemeinsame Plattform des Osterr. Gemeindebundes, seiner Landesverbinde und der

Kommunalkredit Austria finden Sie unter http://www.kommunalnet.at/

https://www.gemdat.at/

https://www.kommunalnet.at/
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EPI_GDA

Funktionen

e Fall anlegen

e Fall 6ffnen (inkl./exkl. PIN-Code neu generieren)
e Aufklarungsgesprach erfassen

o Aufklarungsgesprach bearbeiten

o Abklarungsgesprach erfassen

o Abklarungsgesprach bearbeiten

e Aufklarungsgesprach fiir ungtltig erklaren

Einstieg

e Offnen des Links https://gda.gesundheit.gv.at/

1

° G ES U N DHE'T' GV.AT Aktuelles Uber uns W

Offentliches Gesundheitsportal Osterreichs

a® Gesund leben Krankheiten Diagnose & Labor Gesundheitsleistungen Services Professional ELGA Q

GESUND LEBEN

Corona-Schutzimpfung

Der beste Schutz gegen eine COVID-19-
Erkrankung ist die Impfung. Alle Menschen in
Osterreich, die sich impfen lassen machten,
sollen eine umfassend gepriifte, sichere und
wirksame Schutzimpfung gegen das Coronavirus
erhalten. Die Impfung ist freiwillig und kostenlos
Erfahren Sie mehr zur Corona-Schutzimpfung,
welche Impfstoffe zur Verfigung stehen und wie
Sie sich fur die Impfung anmelden kénnen. Plus:
Wie Sie ein Impfzertifikat oder einen
Impfnachweis erhalten

< Weiterlesen=

|_JORGNOX®)

Abb. 1
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e Klicken Sie auf ,Login“ (1), damit Sie zum Einstieg mittels Handy-Signatur (2) bzw. Biirgerkarte

(3) kommen.

© GESUND.ero. & DEv

Login mittels Blrgerkarte / Handy-Signatur

filr Gesundheitsdiensteanbieter

Karte Handy

Um sich mit Karte anzumelden, bendtigen Sie eine lokale Burgerkarienumgebung.

Bei Fragen oder Problemen lesen Sie bitte unsere Hilfe-Seiten

GDA-Serviceline

+43 (0)720 50 25 99
Werktags von Mo. bis Fr.
von 9 bis 17 Uhr

Hier erhalten Sie Zugang zu den Anwendungen *

= Griner Pass (Antigen-/PCR-Test-Eingabe und Zertifikatsabfrage)
= Sterbeverfigungsregister (SVR)

= entsprechend Ihren Berechtigungen

& 2021 Bundesministerium fiir Soziales, Gesundheit, Pflege Hilfe | Impressum | Datenschutz | Kontakt
und Kensumentenschutz

Abb. 2

e Klicken Sie nun auf Handy (3) um sich mittels Handysignatur einzuloggen.
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e Eingabe der Login-Daten (Benutzerdaten/Telefonnummer & des Signatur Passworts), (4) und

Klick auf , Identifizieren” (5), um zum Einstieg in die Anwendung zu gelangen.

Login mittels Burgerkarte / Handy-Signatur

fir Gesundheitsdiensteanbieter

@ Bei Fragen oder Problemen lesen Sie bitte
TRUST
4 einfach sicher unsere Hilfe-Seiten
Benutzername/Mobiltelefonnummer

| = GDA-Serviceline

Signatur Passwort . i
+43 (0)720 50 25 95

Werktags von Mo. bis Fr.

5 von 9 bis 17 Uhr

= Passwort Talsch?

Hier erhalten Sie Zugang zu den
Anwendungen *

= Griner Pass (Antigen-/PCR-Test-Eingabe und
Zertifikatsabfrage)
= Sterbeverfligungsregister (SVR)

* entsprechend Ihren Berechtigungen
Abb. 3

e Wenn Sie die richtigen Handy-Signatur-Zugangsdaten eingegeben haben, missen Sie dies auf

Ihrem mobilen Gerat mit einer digitalen Signatur bestatigen.

Login mittels Blirgerkarte / Handy-Signatur

filr Gesundheitsdiensteanbieter

@TRU ST Bei Fragen oder Problemen lesen Sie bitte
einfach sicher unsere Hilfe-Seiten

Vergleichswert: kbtevdlgap
Signaturdaten anzeigen
P

N +43 (0)720 50 25 95
‘ \—' Werkiags von Mo. bis Fr.
von 9 bis 17 Uhr

= o

GDA-Serviceline

Hier erhalten Sie Zugang zu den
Anwendungen *

= Griiner Pass (Antigen-/PCR-Test-Eingabe und
Zertifikatsabfrage)
» Sterbeverfiigungsregister (SVR)

* entsprechend Ihren Berechtigungen

Abb. 4
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e Wenn Sie Zugang erhalten haben, bekommen Sie die Sterbeverfliigungsregister-Anwendung

(6) angezeigt:

i

Plattform fur Gesundheitsdiensteanbieter

Verfiighare Anwendungen 6

(=] [x]
=10

Weitere Informationen: Professional

Abb. 5

e Nach dem Klick auf die Anwendung (6) kommen Sie direkt in Einstiegsmaske der

Sterbeverfuigungsanwendung (Fall anlegen/6ffnen).

Sterbeverfiigungsregister & XXXTest-GDA Support-Ordination BMG
¢ - 7 AT W
Th _ ¥ ) A

Fall anlegen

Nachname Vorname Geburtsdatum Geschlecht

TT.mm.jjjj M W U

Abb. 6
e Nun kdnnen Sie alle Funktionalitdten der Anwendung fiir die Rolle EPI_GDA nutzen.
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e Sollten Sie keinen Zugang erhalten haben, bekommen Sie folgende Fehlermeldung:

° G ES U N DH EIT.GV.AT 4+ Gesundheit.gv.at DE w

Offentliches Gesundheitsportal Osterreichs

Es ist ein Fehler aufgetreten

Fehlertext: Es liegt keine Zugriffsberechtigung vor
Bei Fragen oder Problemen lesen Sie bitte

Fehlerzeitpunkt: Thu Dec 16 11:06:00 2021 unsere Hilfe-Seiten
URL: hitps://gda3.gesundneit.gv.atauth/sp/SAML2/POST GDA-Serviceline
Transaktions-ID: YaoboZmgRzcABNJuLjwSwAAAMS +43 (0)720 5025 95

Werktags von Mo. bis Fr.

Fehlertyp: opensaml. FatalProfileException von 9 bis 17 Uhr

Hier erhalten Sie Zugang zu den
Anwendungen *

= Gruner Pass (Antigen-/PCR-Test-Eingabe und
Zertifikatsabfrage)
= Sterbeverfigungsregister (SVR)

* entsprechend Ihren Berechtigungen

Abb. 7
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Sterbeverfiigungsregister (SVR)

Fall anlegen

e Eingabe von Nachname, Vorname, Geburtsdatum & Geschlecht der sterbewilligen Person (1)

e Klick auf ,,ZMR Priifung” (2)

Fall anlegen

Machname Vorname Geburtsdatum Geschlecht 1

Mustermann Max 01.01.2000 oM w U

MR Prizfung | 2

Abb. 8

Fall anlegen

MNachname Vorname Geburtsdatum Geschlecht
Mustermann Max 01.01.2000 [« QY W U
ZMR. Prizfung

Es wurden mehrere Personen gefunden. Bitte wihlen Sie die zutreffende:

. Max Mustermann, M, geb. am 01.01.2000, HauptstraBe 55, 2251 Ebenthal 3

. Max Mustermann, M, geb. am 01.01.2000. Eisenzicken 10, 7501 Eisenzicken

Abb. 9
e Auswahl der richtigen Person im Fall, dass es mehrere Personen mit identem Nachnamen,

Vornamen, Geburtsdatum gibt, durch den Klick auf den entsprechenden Eintrag (3).
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Fall anlegen

Machname Vorname Geburtsdatum
Mustermann Max 01.01.2000
| ZMR prisfung |

Es wurde kein aktiver Fall zur Persen gefunden. Soll ein Fall angelegt werden?

4 Fall anlegen

PLZ Ort Land
2251 Ebenthal Osterreich
StraBe HausMNr Stiege Tar
Hauptstralie 55
Abb. 10

e Prifen der eingegebenen Daten

Geschlecht

oM w U

e Nach erfolgter, erfolgreicher Datenprifung: Anlegen des Falls durch den Klick auf ,Fall

anlegen” (4).

=

E
&
=

-

Fall andern

Der Fall wurde erfolgreich angelegt. Bitte drucken Sie den PIN fiir den Patienten aus: S

PLZ Ort
2251 Ebenthal

StraBe HausNr Stiege Tir
HauptstraBe 55

Fall schlieBen || 6

Abb. 11

Max Mustermann, geb. am 01.01.2000
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Wenn ein Fall erfolgreich angelegt wurde, wird ein einzigartiger PIN-Code (dient zur Freigabe
der Daten durch die sterbewillige Person) generiert. Dieser muss dann fiir die sterbewillige
Person ausgedruckt werden (5).

o Der PIN-Code soll ausgedruckt und aufgehoben werden, da ohne diesen nicht mehr

auf den Fall zugegriffen werden kann!

Durch Klick auf ,,PIN drucken” wird ein PDF-Dokument generiert, welches Sie herunterladen
& ausdrucken mussen.
Muster:

Ihr persdnlicher PIN-Code

Name: Max Mustermann

Adresse: Hauptstrale 55, 2251 Ebenthal
PIN-Code: 7534739756
Ausstellungsdatum: 09.12.2021 14:39

Ausgestellt von: Dr. Christian Weninger
Abb. 12

Durch ,Speichern” bzw. ,Fall schlieRen” kann der Fall gespeichert bzw. geschlossen werden

(6).
Nach dem erfolgreichen Anlegen eines Falls stehen die Menlipunkte , Arztgesprach” &

»Abklarung” bei der Rolle ,,EPI_GDA" zur Auswabhl (7).
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Fall 6ffnen (exkl. PIN-Code neu generieren)

e Eingabe von Nachname, Vorname, Geburtsdatum & Geschlecht der sterbewilligen Person (1)

e Klick auf ,,ZMR Priifung” (2)

Fall

Fall anlegen

Machname Vorname Geburtsdatum Geschlecht 1

LYY

Mustermann Max 01.01.2000 oM W u

MR Prizfung | 2

Abb. 13

Fall

Fall anlegen

Machname Vorname Geburtsdatum Geschlecht
Mustermann Max 01.01.2000 owm W U
ZMR. Prizfung

Es wurden mehrere Personen gefunden. Bitte wihlen Sie die zutreffende:

. Max Mustermann, M, geb. am 01.01.2000, HauptstraBe 55, 2251 Ebenthal 3

. Max Mustermann, M, geb. am 01.01.2000. Eisenzicken 10, 7501 Eisenzicken

Abb. 14
e Wenn die Suche im SVR mehrmals (3x) nicht erfolgreich war, dann wird der Benutzer fiir 10

Minuten gesperrt.

Benutzer gesperrt

Ihr Benutzer ist durch mehrmalige falsche Eingabe von Personendaten gesperrt worden.
Die Sperre endet am 26.07.2022 um 15:57:52
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e Auswahl der richtigen Person im Fall, dass es mehrere Personen mit identem Nachnamen,

Vornamen, Geburtsdatum gibt, durch Klick auf den entsprechenden Eintrag (3).

Fall andern

Machname Vornarme Geburtsdatum Geschlecht
Mustermann IMax 01.01,2000 oM W U

PIN 4 Begriindung

123 456 7890 Fall laden Warum wird die PIM neu generiert?

Patient hat sich komekt ausgewiesen

PLZ Ort
2251 Ebenthal
StraBe Haushr Stiege Tar
Hauptstraie 55
Fall schlieBen
Abb. 15

e Um einen gesuchten bestehenden Fall 6ffnen zu kdnnen, muss der entsprechende
zugehorige PIN-Code eingegeben und auf ,Fall laden” geklickt werden (4)
Wenn der PIN-Code korrekt eingegeben wurde, wird der Fall ge6ffnet und steht zur

Bearbeitung frei.

Max Mustermann, geb. am 01.01.2000
2251 Ebenthal

Fall andern
PLZ Ort

2251 Ebenthal

StraBe HausNr Stiege Tar

HauptstraBe 55

| Fall schlieBen

Abb. 16
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e Wenn der Benutzer/die Benutzerin beim Offnen des Falls mittels PIN-Code-Eingabe 3x einen
falschen PIN-Code eingibt, dann ist der Fall fiir die weitere Bearbeitung gesperrt.
o Je nach Rolle mit welcher Sie eingeloggt sind, wird Ihnen ein leicht veranderter
Hinweis-Text angezeigt, da jede Rolle andere Rechte in der Anwendung hat:

o Rolle ,EPI-GDA*:

Der PIN-Code wurde zu oft falsch eingegeben. Der Fall wurde deshalb fir die Bearbeitung gesperrt.

Um einen neuen PIN-Code zu erstellen, klicken Sie auf "FIN-Code vergessen”.

Die Rolle , EPI-GDA" ist berechtigt, nach der Eingabe einer Begriindung einen
neuen PIN-Code zu generieren & diesen der sterbewilligen Person
auszuhandigen.

o Rolle ,Notar” bzw. , Patientenanwalt”:

Der PIN-Code wurde zu oft falsch eingegeben. Der Fall wurde deshalb fir die Bearbeitung gesperrt.

Um einen neuen PIN-Code zu erstellen, klicken Sie auf "PIN-Code vergessen”.

Die Rolle ,Notar” bzw. , Patientenanwalt” ist berechtigt, nach der Eingabe
einer Begriindung einen neuen PIN-Code zu generieren & diesen der
sterbewilligen Person auszuhandigen.

o Rolle ,Apotheker”:

Der PIN-Code wurde zu oft falsch eingegeben. Der Fall wurde deshalb fur die Bearbeitung gesperrt.

Wenden Sie sich an einen Motar oder Patientenanwalt, um einen neuen PIN-Code zu erstellen.

Damit der Fall wieder bearbeitet werden kann, muss von der Rolle , Notar”
oder dem ,,Patientenanwalt” ein neuer PIN-Code generiert & ausgefolgt

werden
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Fall 6ffnen (inkl. PIN-Code neu generieren)

e Eingabe von Nachname, Vorname, Geburtsdatum & Geschlecht der sterbewilligen Person (1)

e Klick auf ,,ZMR Priifung” (2)

Fall

Fall anlegen

Machname Vorname Geburtsdatum Geschlecht 1
Mustermann Max 01.01.2000 oM W u
MR Prizfung | 2
Abb. 17

Fall anlegen

Machname Vorname Geburtsdatum Geschlecht
Mustermann Max 01.01.2000 owm W U
ZMR. Prizfung
Es wurden mehrere Personen gefunden. Bitte wihlen Sie die zutreffende:

. Max Mustermann, M, geb. am 01.01.2000, HauptstraBe 55, 2251 Ebenthal 3

. Max Mustermann, M, geb. am 01.( 00. Eisenzicken 10, 7501 Eisenzicken

Abb. 18

e Auswahl der richtigen Person im Fall, dass es mehrere Personen mit identem Nachnamen,
Vornamen, Geburtsdatum gibt, durch den Klick auf den entsprechenden Eintrag (3).
e Wenn der PIN-Code nicht vorhanden ist (z.B. aufgrund von Verlust des Ausdrucks bzw. des

PDF-Dokuments, etc.) kann der PIN-Code auch neu generiert werden (4). Dies ist nur mittels

Rolle ,,Notar” moglich.
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e Dazu muss eine Begriindung fiir die Neugenerierung eingegeben, das Hikchen gesetzt
werden, dass sich die sterbewillige Person ausgewiesen hat. Danach auf den Button ,,PIN neu

generieren” klicken (5).

Fall andern

Nachname Vorname Geburtsdatum Geschlecht
Mustermann 01.01.2000 om w U
PIN Begriindung a

PIN neu generieren

Max
123 456 7890 Fall laden

Warum wird die PIN neu generiert?

Patient hat sich korrekt ausgewiesen

PLZ Ort

2251 Ebenthal

StraBe HausNr Stiege Tir

HauptstraBe 55

| Fall schlieBen |

Abb. 19

Fall andern

Nachname Vorname Geburtsdatum Geschlecht
Mustermann Max 01.01.2000 om w
PIN Begriindung

123 456 7890

PLZ

2251

Strale

HauptstraBe

Fall schlieBen

Abb. 20

Fall laden

Ort

Ebenthal

HausNr

55

Stiege

Laufzettel verloren

PIN neu generieren

Patient hat sich korrekt ausgewiesen
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e Nach dem Klick auf ,,PIN neu generieren” wird erneut ein einzigartiger PIN-Code (dient zur
Freigabe der Daten durch die sterbewillige Person) generiert. Dieser muss fir die
sterbewillige Person ausgedruckt werden (6).

o Der PIN-Code soll ausgedruckt und aufgehoben werden, da ohne diesen kein Zugriff
auf den Fall besteht.

o Durch Klick auf ,,PIN drucken” wird ein PDF-Dokument generiert, welches Sie
herunterladen & ausdrucken mussen.
Muster:

lhr personlicher PIN-Code

Name: Max Mustermann
Adresse: HauptstraRe 55, 2251 Ebenthal
PIN-Code: 2898739756
Ausstellungsdatum: 09.12.2021 15:22
Ausgestellt von: Dr. Christian Weninger

Abb. 21
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Fall andern

Nachname Vorname Geburtsdatum Geschlecht
Mustermann Max 01.01.2000 om w u
PIN 7 Begriindung

123 456 7890 Fall laden Warum wird die PIN neu generiert? PIN neu generieren

Patient hat sich korrekt ausgewiesen

Der PIN-Code wurde neu erstellt. Bitte drucken Sie den PIN fiir den Patienten aus: |IZNELTECul| 6

PLZ Ort

2251 Ebenthal

Strabe HausNr Stiege Tar

HauptstraBe 55

Fall schlieBen

Abb. 22
e Nachdem der PIN-Code neu generiert wurde, kann der Fall durch die Eingabe des neu
generierten PIN-Codes gedffnet werden (7) oder durch , Fall schlieRen” wird er geschlossen.

e Wenn der PIN-Code korrekt eingegeben wurde, wird der Fall ge6ffnet und steht zur

Bearbeitung frei.

Fall andern
PLZ Ort

2251 Ebenthal

Strale HausNr Stiege Tir

Hauptstrabe 55

| Fall schlieBen

Abb. 23
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Aufklarungsgesprach erfassen
e Zu dem Fall einer sterbewilligen Person miissen mindestens zwei Arztgesprache von
unterschiedlichen Gesundheitsdiensteanbietern (GDA) erfasst werden.
e Dabei sollte folgendes beachtet werden:

o Esist ausreichend, wenn ein GDA die Datenfelder ,,Grund fir Todeswunsch®,
,»‘Praparat”, ,Menge”, ,Einnahmeform” und ,Informationen zum
Begleitmedikament” befillt. Wenn ein GDA diese Datenfelder befillt hat, missen
die Inhalte beim zweiten Arztgesprach nicht mehr ausgefillt, werden, da die
Inhalte ibernommen werden.

o Jeder Inhalt der oben genannten Datenfelder, welcher aus dem ersten
Arztgesprach Gbernommen wird, kann natirlich vom zweiten Arzt abgeandert
werden, wenn dieser mit den Eingaben nicht einverstanden ist.

o Die Datumswerte der Aufklarungsgespriche beider Arzte kénnen nun am selben
Tag liegen.

o Das Feld , E-Mail-Adresse” ist kein Pflichtfeld.

e Wenn noch kein Arztgesprach zu dieser sterbewilligen Person erfasst ist, kdnnen Sie

durch Klick auf ,Neues Gesprach erfassen” (1) ein Arztgesprach anlegen.

™ Max Mustermann, geb. am 01.01.2000
n ‘ 2251 Ebenthal
_dy >~

Fall Arztgesprach Abklarung

Arztgesprach
Gefiihrte Aufklarungsgesprache

Noch kein Gesprach erfasst

Neues Gesprach erfassen 1

Sterbeverfligungsregister 5 . -
5 sows o okumente Impressum Kontakt
3 Datenbank des Gesundheitsministeriums N ‘

Abb. 24
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e Erfassung der korrekten Daten des Arztgesprachs & Auswahl der Checkboxen (1).

Arztgesprach
Geflihrte Aufklarungsgespréche

Moch kein Gesprach erfasst

Meues Gesprach erfassen
. 1
Gesprach anlegen

Typ des Arztgesprachs Datum und Uhrzeit Art der Krankheit
1. Aufkldrung ~ 17.11.2022 15:04 =) - bitte wihlen - ~
Arzt PLZ Crt
ssica Zolda 2134 Testsdarf
StraBe HausNr Stiege Tar Telefonnummer E-Mail-Adresse Palliativ-Mediziner
Testalle 3 456123 test3@ghiat . N

Priparatinformationen

Préparat Menge Einnahmefom

- bitte wahlen - ~ g - bitte wahlen - ~
Informationen zum Begleitmedikament
4
Fragen
Himweis auf Behandlungs- und Handlungsalternativen erfolgt? la Mein
Himweis auf Auswirkungen und mégliche Komplikationen bei der Einnahme des Priparats la Mein

sowie, das mit einer Patientenverfigung lebensrettende Behandlungen abgelehnt werden
kénnen, erfolgt?

Hinweis auf konkrete Angebote fiir ein psychotherapeutisches Gesprach sowie flr la Mein
suizidpraventive Beratung erfolgt?

Hinweis auf die Moglichkeit der Errichtung einer Patientenverfligung erfolgt? la Mein
Terminale Phase? la Mein Nicht gepnift
Entscheidungsfahigkeit gegeben? la Mein
‘Wurde eine glaubwiirdige Erkldnung der sterbewilligen Person lber einen fiir sie nicht la MNein

anders abwendbaren Leidenszustand gegeben?

Die sterbewillige Person hat mir gegenlber den im Sinne des § 6 Abs, 2 SIVG freien und la Mein
selbstbestimmten Entschiuss geduiert, inr Leben zu beenden.

Himweis auf allfallige weitere im konkreten Fall zielfihrende Beratungsangebote erfolgt la Mein

Abb. 25

e Wurden alle Daten ordnungsgemaR eingegeben & kontrolliert, kann das arztliche
Gesprach mit ,Speichern” gespeichert werden. Ist die Erfassung des arztlichen Gesprachs
abzubrechen, kann dies mit Hilfe von ,Abbrechen” erfolgen (2).
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e Wurde das Gesprach ordnungsgemal erfasst und gespeichert, dann wird dieses unter den

gefiihrten Aufklarungsgesprachen gespeichert (3).

= OESDIAC]]

Gefiihrte Aufklarungsgesprache

Mewes Gesprach erfassen

Gesprich anlegen

Typ des Arztpesprachs Datum wnd Uhrasit Art der Kraniheit

1. Awdklarung - O202.2022 0942 =) uriheilbare, um Tod fubrende Erankbeit -
Arzt PLZ Cort

fEeca Bl 2134 Testsdarf
Strafe Haushr Stiege Tar Telefonrummer E-Mail-Adresse Palliativ-fbediziner

Testalle 3 456123 tesst3iSghiat ° H
Praparatinformeatioren
o — B - N irna

raparat Matrrum-Pentobarbit b Menge 15 g Einmahmefarm ora o
niormationen zum Begleitmedikament

P

Fragen
Hirmweis auf Behandlungs- und Handungsatematioen erdolgt? [+ S Mein
Hirweis auf Auswirkungen und magliche Komgplikationen bei der Einnabme des Praparats sowie, das mit Q= Mein

ainar Patientenserfigung lebensrettende Behandlungen abgelebnt werden kannen, erfolgt?

Hirmweis auf konkrete Angebote fOr ein psychotherapeutisches Gesprach sowie fir suizidpravertive Beratung @ 12 Mein

erfolgt?

Hirweis auf die Moglichkeit der Ernichbung siner Patienbenvesfugung erfalgt? Q= Mein

Terminales Phase? Q= Fein Micht geprift
Entscheidungsfahigkeit gegeben? [ = I Mein

‘Wurde eine glaubwurdige Erklarung der sterbewilligen Persan uber einen fur sie nicht anders abwendbaren [ = I Mein

Leidenszustand gegeben?

Die sterbewillige Person hat mir gegersdiber den im Sinne des § & Abs. 2 S8G freien und selbsthestmmten Q. Mein
Entschiuss geaufert, ihr Leben zu beenden.

Hirnweis 2uf alifallige weitere im konkreten Fall zielfibrende Beratungsangebote erfolgt [ = Mein

Abb. 26
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e Die erfassten Aufklarungsgesprache kdnnen mittels Klick auf das Druckersymbol

PDF-Datei gedownloaded und gedruckt werden.

Arztgesprach
Gefiihrte Aufkldrungsgesprache
Datum Arzt Palliztivmediziner? Typ

lessica Zoldz

lessica Zolda Mein 2. Aufklarung

L Sterbeverfligungsregister

Aufklarung — Datenauszug

Sterbewillige Person:

Max Mustermann, geboren am 01.01.2000
Hauptstrafle 55, 2251 Ebenthal

Aufklirender Arzt:

Jessica Zolda
Testalle 3, 2134 Testsdorf

Telefonnummer: 456123
Email-Adresse: test3@ghi.at

Palliativmediziner: Ja
Aufkldrungsgesprich:

Typ: 1. Aufkldrung

Datum und Uhrzeit: 02.02.2022 09:12

Gesprach giltig: Ja

Grund fir Todeswunsch: unheilbare, zum Tod filhrende Krankheit

Priparatinformationen:

Praparat: Natrium-Pentobarbital
Dosierung: 15 Gramm

Einnahmeform: oral

Informationen zum Begleitmedikament:

Fragen:
Hinweis auf Behandlungs- und Handlungsalternativen erfolgt? la

Hinweis auf Auswirkungen und magliche Komplikationen bei der Einnahme la
des Praparats sowie, das mit einer Patientenverfigung lebensrettende

Behandlungen abgelehnt werden kénnen, erfolgt?

Hinweis auf konkrete Angebote fiir ein psychotherapeutisches Gesprich la
sowie fiir suizidpraventive Beratung erfolgt?
Hinweis auf die Méglichkeit der Errichtung einer Patientenverfiigung erfolgt? | la
Terminale Phase? la
Entscheidungsfahigkeit gegeben? la
Wurde eine glaubwirdige Erkldrung der sterbewilligen Person iiber einen fiir | Ja
sie nicht anders abwendbaren Leidenszustand gegeben?
Die sterbewillige Person hat mir gegeniiber den im Sinne des § 6 Abs. 2 5tVG | Ja
freien und selbstbestimmten Entschiuss geduRert, ihr Leben zu beenden.
Hinweis auf allfillige weitere im konkreten Fall zielfiihrende la

Beratungsangebote erfolgt?

1a 1. Awrdklarung

Gesprach giiltig?

da
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Aufklarungsgesprach bearbeiten

Arztgesprach
Gefiihrte Aufkldrungsgesprache 1

Crartum Arzt Palliativmediziner? Typ Gesprich giiltig? Aktion

02022022 0212 P lessica Zalda Ia 1. furfkldrung la

5047 lessica Zolda Mein 2. Aurfklarung Ja

Mewes Gesprach erfaszen

Gesprich bearbeiten

Typ des Arztgesprachs Daturm wnd Uhrzeit Mt der Krankheit

1. Awrdklarung 3 - 0202.2022 09:42 = urheilbare, zum Tod fuhrende Erankheit w
Arzt PLZ Cart
s 2134 Testsdarf
Stralle Haushr Stiege Tar Telefonrammer E-Mail-Adres=pe Palliztiv-Aacizirer

Testalle E 456123 testIEghiat o H
Praparatinformatianen
D . N H—

raparat Matrium-Pentobarbita w Menge 15 g Eirmahmeform ora w
nformationen zum Begleitmedikament

P

Fragen
Hirmweis auf Behandlungs- urd Handhungsalbemativen erfolgt? [ = S Mein
Hirmweis auf Auswirkungen und mogliche Komplikationen bei der Einnahme des Praparats sowie, das mit [ = S Mein

ainer Patientenverfugung lebensrettends Behandlungen abgelehnt werden kannen, erfolgt?

Hirweis auf konkrete Angebote fr ein psychotherapeutisches Gesprach sowie fur suizidpraventive Beratung D Ja Mein

erfolgt?

Hirmwets auf die Moglichkeit der Erichbung siner Patientenwerfugung erfalgt? [ = I Mein

Terminale Phase? O = Mein Micht gepruft
Entschedungsfihigkeit gegeben? [ = I Mein

‘Wurde eine glaubwurdige Erklarung der sterbewilligen Persan uber einen fur sie nicht arders abwendbaren [ = I Mein

Lesdenszustand gegeben?

Die sterbewillige Person hat mir gegerdiber den im Sinne des §6 Abs. 2 S0G freien und selbstbestimmten [ = B Mein
Entschiuss geauliert, ibr Leben zu beenden.

Hirmwets auf alifallige weitere im konkreten Fall zielfihrende Beratungsangebote efolgt [ = B Mein

(oo [ |

Abb. 27
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e Alle zur sterbewilligen Person erfolgreich erfassten arztlichen Gesprache werden unter

dem Punkt ,Geflihrte Aufklarungsgesprache” angezeigt (1).

e Durch Klick auf das Datum des Gesprachs, welches angezeigt werden soll, wird das

gewlinschte Gesprach angezeigt (2).
e Wenn dieses bearbeitet werden soll, bitte auf ,,Gesprach bearbeiten” klicken (3).

e st die Bearbeitung abgeschlossen und wurde kontrolliert, kann das geanderte

Arztgesprach mit ,Speichern” gespeichert werden. Soll die Bearbeitung des Arztgesprachs

abgebrochen werden, kann dies mit Hilfe von , Abbrechen” erfolgen (4).

Aufklarungsgesprach fiir ungiiltig erklaren

|Ge::’é:t’ fiir unglltig erklren I 5

Begriindung
B. Arzt praktiziert nicht mehr Gesprach fir ungiltig erklaren E

Abb. 28

e st das erfasste arztliche Gesprach fir ungiiltig zu erklaren, dann muss unter dem Punkt
,Gesprach fir ungiiltig erkldren” (5) eine Begriindung fiir diese Anderung eingegeben &
dieser Schritt durch Klick auf den Button ,, Gesprach fir ungliltig erklaren” bestatigt

werden (6).
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Arztgesprach
Geflhrte Aufkldrungsgesprache
Datum Arzt Palliztivmediziner? Typ Gesprach glltig? Altion
0207 3003 BEA2 lessica Zolda la 1. Aufklarung Mein ? =
03.02 2022 1512 le=sica Zolda Mein 2. Audklarung la &
Das Aufklarungsgesprach wrde fir ungultig erklart B
Grund: Arzt praktiziert nicht mehr
Gesprach bearbeiten
Typ des Arztgesprachs Dartum wnd Uhrzert Mrt der Krankheit
1. Aufklarung - 02022022 (H9:q2 =) uriheilbare, zum Tod fubrende Erankheit w
Arzt PLZ Ot
lessica Zodda 2114 Test=darf
Strale Haushr Stiege Tar Telefonrummer E-Mail-Adresse Palliativ-Mediziner
Testalle 3 456123 test3iEghiat o "
Praparatinformatiaren
Priparat Matrium-Pentobarbital o Menge 15 g Finmahmefarm oral w*
Indoernationen zum Begleitmadikament
o
Fragen
Hirmweis auf Behandlungs- und Handlungsatematieen erfolgt? Q= Mein
Hirmweis auf Auswirkungen und magliche Komplikationen bei der Einnahme des Praparats sowie, das mit [ = B HMein
ainer Patienterwerfigung lebensrettende Bzhandlurgen abgelehnt werden kornen, erfolgt?
Hirnweis auf konkrete Angebote for ein psychotherapsutisches Gesprach sowie fir suizidpraventive Beratung [« EY Mein
erfolgt?
Hirmweis auf die Moglichkeit der Ernichbung siner Patientenverfugung erfalgt? Q= Mein
Terminale Phase? [ = B Mein Micht gepruft
Entscheidungsfahigkeit gegeben? Q= Mein
‘Wurde sine glaubwurdige Erklarung der sterbewilligen Persan dber einen fur sie nicht anders abwendbaren [« e Mein

Leidenszustand gegeben?

Die sterbewillige Person hat mir gegendber den im Sinne des § 6 Abs. 2 S00G freien und selbsthestimmten [ = JEY hein
Entschiuss geaubert, ihr Leben zu beenden.

Hirmweis auf alifallige weitere im konkreten Fall zielfubrende Beratungsangebote edolgt [« e Mein

(oo e

Abb. 29
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e Wurde das Gesprach fir unglltig erklart, wird dies durch einen entsprechenden Hinweis
(8) und in der Ubersichtstabelle bei der Giiltigkeit des Gesprichs angezeigt (7).
Arztgesprach

Gefiihrte Aufklarungsgesprache

Datum Arzt Palliativmediziner? Typ Gesprach guiltig?

02.02.2022 0912 Zolda, lessica Mein 1. Aufldarung Nein

e U el 2 W

Meues Gesprach erfassen

Abb. 30

Abklarung erfassen
e Abklarungen koénnen prinzipiell immer erfasst & gespeichert werden
e Wenn allerdings bei einem der Aufklarungsgesprache bei der Frage ,, Entscheidungsfahigkeit
gegeben” ,Nein” ausgewahlt wurde, muss die sterbewillige Person eine dahingehende

Abklarung machen und diese jedenfalls im Register erfasst werden.

Arztgesprach Abkdarung Zugriffsprotokol

Abklarung

Moch kein Gesprach erfasst

Meues Gesprach erfassen 1

Abb. 31

e Um ein neues Abklarungsgesprach zu erfassen missen Sie auf den entsprechenden Button (1)

klicken.
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e Danach wird eine Maske gedffnet in welcher Sie die Daten des Gesprachs erfassen kdnnen
(2).

Abklarung

Moch kein Gesprach erfasst

Neues Gesprach erfassen

Gesprach anlegen 2

Datum und Uhrzeit GDA-Typ 3

26.07.2022 16:04 Klinische Psychologinnen/Klinische Psychologen v

Facharztin/Facharzt fur Psychiatrie und Fsychotherapeutische Medizin cder Klinische Psychologinnen/Klinische Psychologen
(FA oder KPL) 4

Tippen Sie ein paar Zeichen...

PLZ Ort
Strafe HausNr  Stisge Tar Telefonnummer E-Mail-Adresse
Erklarungen des FA oder KPL zur Entscheidungsfahigkeit Entscheidungsfahigkeit des Patienten gegeben?

5 I J NIE

Abb. 32

Seite 31/71



Abteilung Informationsmanagement = Bundesministerium

Arbeit, Soziales, Gesundheit,

Sterbeverfiigungsregister (SVR) Pflege und Konsumentenschutz

Im Feld ,,GDA-Typ“ miissen Sie zuerst die Art des GDA auswahlen (3), damit Sie dann im
Feld ,Facharztin/Facharzt fiir Psychiatrie und Psychotherapeutische Medizin oder
Klinische Psychologinnen/Klinische Psychologen (FA oder KPL)“ nach dem GDA suchen
kénnen.
Bei der Erfassung des Abklarungsgesprachs muss die/der abklarende Facharzt:in flr
Psychiatrie und Psychotherapeutische Medizin oder Klinische Psycholog:in im
entsprechenden Feld (4) angegeben werden.
Im Feld ,GDA-Typ“ missen Sie die Art des GDA auswahlen (4).

o Wenn Sie im entsprechenden Feld den Namen des Arztes/der Arztin eintippen,

werden Ihnen Vorschldage angezeigt, bitte wahlen Sie den richtigen GDA aus in

dem Sie auf den Namen klicken.

Gesprach anlegen

Datum und Uhrzeit GDA-Typ

26.07.2022 16:04 B Facharztin/Facharzt fir Psychiatrie und Psychotherapeutische Madizin b

Facharztin/Facharzt fir Psychiatrie und Psychotherapeutische Medizin oder Elinische Psychologinnen/Klinische Psychologen
[FA oder KPL)

Huber

Herr Dr. Andreas Huber @j

Frau Dr. Caorinna Maria Huber

Frau DDr. Dagmar Huber

Frau Dr. Diana Huber

Frau Dr. Elisabeth Huber

Herr Or. Dr. Hannes Josef Huber

Herr Or. Martin Huber

Frau Dr. Melanie Huber

Herr Dr. Michael Anton Huber, 3340 Waldhoten an der Ybbs, Kapuzinergasse &

Herr Dr. Thorsien Huber X

Cosonn [ oo

Im Feld ,,Erklarungen des Psychologen zur Entscheidungsfahigkeit” (5) kbnnen Sie die von
der behandelnden Fachérzt:in fir Psychiatrie und Psychotherapeutische Medizin oder
Klinischen Psycholog:in Gbermittelten Anmerkungen/Diagnosen eintragen.

Zuletzt muss die Entscheidung, ob die sterbewillige Person entscheidungsfahig ist,

eingetragen werden (6).
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e Durch Klick auf ,Speichern” (7) kénnen die eingegebenen Daten gespeichert oder kann

der Vorgang mittels ,,Abbrechen” abgebrochen werden.

e Wourde die Abklarung erfolgreich gespeichert, wird dies durch einen entsprechenden

Hinweis angezeigt.

Abkldrung

Die Abkldrung wurde erfolgreich gespeichert.

Datum Arzt

Typ Entscheidungsfahig?

Muster Manfred

02.02.2022

Meues Gesprach erfassen

Abb. 33

Klinischer Psychologe Ja
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Abklarung bearbeiten
e Wenn die zuvor gespeicherte Abklarung bearbeitet werden soll, missen Sie auf das Datum
der zu bearbeitenden Abklarung (1) klicken.

Abkldrung

Datum Arzt Typ Entscheidungsfahig?

buster Manfred Klinischer Psychologe la

Meues Gesprach erfassen

Abb. 34

e Die Maske des Gesprachs wird ge6ffnet und Sie kdnnen alle Datenfelder bearbeiten (2).

Abkldrung
Datum Arzt Typ Entscheidungsfihig?
02.02.2022 Muster Manfred Klinische Psychologinnen/Klinische Psychologen Ja

Neues Gespréch erfassen

Gespréch bearbeiten 2

Datum und Uhrzeit Fachérztin/Facharzt fir Psychiatrie und Psychotherapeutische Medizin oder GDA-Typ
Klinische Psychologinnen/Klinische Psychologen

02.02.2022 16:03 (m] Muster Manfred Klinische Psychologinnen/Kliniscl v
PLZ Ort

1030 Wien
StraBe HausNr Stiege Tar Telefonnummer E-Mail-Adresse

Radetzkystrabe 2 987654 test2@jkl.at
Erklarungen des Psychologen zur Entscheidungsféhigkeit Entscheidungsfahigkeit des Patienten gegeben?

Entscheidungsfihigkeit gegeben [+ N

Abb. 35

e Durch Klick auf ,Speichern” (3) konnen die eingegebenen Daten gespeichert oder kann der

Vorgang mittels ,,Abbrechen” abgebrochen werden.
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SVR_Notar

Funktionen

e Fall anlegen - Erklarung siehe Kapitel ,,EPI_GDA - Fall anlegen”

e Fall 6ffnen (exkl./inkl. PIN-Code neu generieren) = Erklarung siehe Kapitel ,,EPI_GDA - Fall
offnen (exkl. PIN-Code neu generieren)”“ bzw. ,,EPI_GDA - Fall 6ffnen (inkl. PIN-Code neu
generieren)”

e Aufklarungsgesprach anlegen - Erklarung siehe Kapitel ,,EPI_GDA - Aufklarungsgesprach
erfassen”

e Aufklarungsgesprach bearbeiten = Erklarung siehe Kapitel ,,EPI_GDA - Aufklarungsgesprach
bearbeiten”

e Aufklarungsgesprach fiir unglltig erklaren - Erklarung siehe Kapitel ,,EP1_GDA -
Aufklarungsgesprach fur ungiltig erklaren”

e Abklarung erfassen > Erklarung siehe Kapitel ,,EPI_GDA - Abklarung erfassen”

e Abkldarung bearbeiten - Erklarung siehe Kapitel ,,EPI_GDA - Abklarung bearbeiten”

e Sterbeverfligung errichten

e Sterbeverfligung bearbeiten

e Erneuern einer Sterbeverfligung nach Ablauf der Frist

e Abschrift vernichten

e Dokumente herunterladen

e Widerruf errichten

e Widerruf aufheben

e Erneute Praparatabgabe

Einstieg

=» {ber den Portalverbund
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Sterbeverfiigungsregister (SVR)

Sterbeverfiligung errichten
e Hinweis:
Die Sterbeverfligung kann nur errichtet werden, wenn zwei gliltige Aufklarungsgesprache
vorliegen, welche alter als 12 Wochen (aulSer in der terminalen Phase, dann verkirzt sich die
Frist auf 2 Wochen) sind.
Wenn die erforderlichen giiltigen arztlichen Gesprache im bendtigten Datumsbereich nicht

vorliegen, wird ein entsprechender Hinweis eingeblendet.

ng Sterbeverfligung Widerruf

Errichtung der Sterbeverfiigung 2]

Die Errichtung der Sterbeverfligung ist derzeit nicht méglich, da folgende Daten fehlen oder fehlerhaft sind:
® Eine Sterbeverfligung kann wirksam frihestens zwaIf Wochen nach der ersten arztlichen Aufklarung (87) errichtet werden. Hat eine arztliche
Person bestitigt, dass die sterbewillige Person an einer unheilbaren, zum Tod fihrenden Erkrankung leidet und in die terminale Phase
eingetreten ist, so ist eine Errichtung nach zwei Wochen zulassig.

Moch keine Sterbeverfigungen emichtet.

Abb. 36
e Wenn alle Kriterien fir eine Errichtung der Sterbeverfiigung erfillt sind, dann sehen Sie

folgendes. Nun miissen Sie auf den Button , Neue Sterbeverfligung erfassen” klicken

Sterbeverfiigung

Errichtung der Sterbeverfligung

Moch keine Sterbeverfligungen errichtet.

Meue Sterbeverfiigung erfassen
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e Eingabe der Daten des Notars (1), darunter fallen die folgenden Datenfelder:
o Datum und Uhrzeit der Errichtung

o PLZ, Ort, StraRe, HausNr., Stiege, Tur

Errichtung der Sterbeverfligung

Daten des Motars

Datum und Uhrzeit Name PLZ Ort
02.02.2022 08:49 Zolda, Jessica 34 Testsdorf
SiraBe Haushr Stiege Tar
Testalle 3

Hilfeleistende Personen 3

| +| Neue MiTeleIstenas #erson | q

Dokumente

Moch kein Dokument hochgeladen

o Durch Klick auf ,Speichern“ kdnnen Sie lhre eingegebenen Daten jederzeit sichern oder mit
dem Klick auf ,Abbrechen” ihre Eingaben verwerfen (2).
e Eingabe einer oder mehrerer hilfeleistenden Personen (3)
o durch Klick auf ,,+ neue hilfeleistende Person” (4) kdnnen Sie eine hilfeleistende

Person hinzufiigen.
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Errichtung der Sterbeverfiligung

Verfligung bearbeiten

Daten des Notars

Datum und Uhrzeit Mame PLZ QOrt
02.02,2022 0%:50 Zolda, lessica 2134 Testsdor?
StraBe Haushr Stiege Tar
Testalle 3

Hilfeleistende Personen 3

Perzonen kdnnen gsldscht werden, indem Vor- und Nachname entfernt werdan.

omame Machname Geschlecht Geburtsdatum

Maxma Mustermann oM W u 01.04.1997
PLZ Ot Land Siaatsangehorigkeit

4367 Testdorf Ostemreich Osterreich
StraBe HausMr Stiege Tiir

Teststrale 1

| (] Mzuz hilfeleistende Persan | 5

Dokumente

Moch kein Dokument hochgeladen

s Dokument

o Nach der Eingabe einer hilfeleistenden Person kénnen Sie noch mehrere Personen

hinzuflgen (5).
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e Im Punkt ,Dokumente” (6) konnen Dokumente hochgeladen werden

e Wenn ein neues Dokument hochgeladen werden soll, kann durch Klick auf ,Neues
Dokument“ (7) eine neue Maske zu genau diesem Zweck gedffnet werden.

e AnschlieBend muss die Art des Dokuments (8), das Datum und die Uhrzeit eingegeben und
abschliefend das entsprechende Dokument hochgeladen/ausgewahlt werden (9). Bitte

beachten Sie, dass Sie nur Dokumente mit einer GréRe von maximal 4 MB hochladen kénnen.

Errichtung der Sterbeverfligung
Verfligung bearbeiten

Daten des MNotars

Ciaturn und Uhrzeit MNarme PLZ Oort
02.02.2022 09:50 Zolda, Jessira 2134 Testsdorf
Strafe HausMr Stiege Tir
Testalle 3

Hilfeleistende Personen

Personen kinnen geldzcht werden, indem Vor- und Nachname entfernt wearden.
Vorname Machname Geschlecht Geburtsdatum
Maxima Fustermann oM W u 01.04.1997
PLZ Ort Land Staatsangehdrigkeit
4567 Testdorf Qsterreich Qsterreich
Strafe Haushr Stiege Tar
Teststrabe

o
=
i

| =+ Weue

| Dokumente | 6

Moch kein Dokument hochgeladen

Cokumentart Diaturn und Uhrzeit Datel 9

8 Sterbeverfiigung ~ TT.rnmfjj ---- Datei auswahlen | Keine Datei ausgewdhlt

- bitte wahlen - i

Sterbeverfligung

Aufklarungsgesprach
-

frfen die GriBe von 4,19 ME nicht Oberschraiten!

Abb. 39

e Nach Klick auf ,Datei auswahlen” (9) 6ffnet sich je nach den lokalen Einstellungen ein Fenster

in welchem die betreffende Datei ausgewahlt werden kann.
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e Nach dem Auswihlen der betroffenen Datei (10) kann diese durch Klick auf ,,Offnen” (11)

hochgeladen oder kann der Vorgang durch ,,Abbrechen” (11) abgebrochen werden.

© Offnen X
HN <« Dokumente » J v | D S| durchsuchen
QOrganisieren ~ Meuer Ordner ==« [ e
) Mame 2

7 Schnellzugriff

[ Desktop
4 Downloads Druckausgabe.pdf | 10
|if'| Dokumente
|
&=/ Bilder v
L 4 >
Dateiname: |Druckausgabe.pdf V| Benutzerdefinierte Dateien (*.pc ~

11 | Offnen | Abbrechen

Abb. 40

e Nachdem alle Daten ordnungsgemal eingegeben und gepriift wurden, kann die
Sterbeverfluigung durch Klick auf ,Speichern” (12) gespeichert bzw. durch Klick auf
»Abbrechen” (12) abgebrochen werden.

Errichtung der Sterbeverfligung
Verfligung bearbeiten

Daten des Notars

Daturn und Uhrzeit Name PLZ Ort
02.02.2022 09:30 Zokda, Jessica 2134 Testsdorf
Strale HausNr Stiege Tir
Testalle 3

Hilfeleistende Personen

Personzn kinnen geldzcht werden, indem Vor- und MNachname entfarnt werden.
orname Nachname Geschlecht Geburtsdatum
Maxima Mustermann oM W u 01.04.1997
PLZ Ort Land Staatsangehdrigkeit
4567 Testdorf Osterreich Osterraich
Strale HausNr Stiege Tar
TeststraBe 1

Dokumente

MNoch kein Dokument hochgeladen

Dokumentart Datum und Uhrzeit Datei

Sterbeverfliigung ~ 02.02.2022 09:35 Datei auswahlen | Druckausgabe.pdf

okument om Typ PDF sein und dirfen die GriBe von 4,19 MEB nicht Gberschraiten!
12
Abb. 41
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e Die erfasste Sterbeverfligung wird dann in einer Liste in Tabellenform mit all lhren
Informationen aufgelistet.
e Durch den Klick auf das blauhinterlegte Errichtungsdatum (13) kénnen Sie die jeweilige

Sterbeverflgung 6ffnen.

Errichtung der Sterbeverfligung

Die Daten der Sterbeverfiigung wurden erfolgreich gespeichert.

A Hinweis
Apotheken, die das Praparat ausgeben, miissen telefonisch bei der zustindigen Landesapothekerkammer erfragt werden!

Errichtungsdatum Errichtet von Widerrufdatum Widerrufen von Giiltig bis Status Aktion

170420051306 W13 lessicaZoida 17.04.2026 13:06 Giiltig I\:l 14

Verfligung bearbeiten

Daten des Notars

Datum und Uhrzeit MName PLZ Ont
17.04.2025 13:06 @ Jessica Zods 2134 Wien
Strale HausNr Stiege Tiir
Radetzkystrabe 2

Hilfeleistende Personen
iorname Machname Geschlecht Geburtsdatum

Maxima Mustermann - bitte wahlen - s 01.04.1997

PLZ Ort Land Staatsangehdrigkeit

4567 Testdorf Qsterreich Qsterreich
Strale HausNr Stiege Tar

TestsiraBe 1 ﬂ

| ] Meue hilfzlziztzndz Persan

Dokumente

Datum Motar / Patientenanwalt Dokument Aktion

17.04.2025 Jessica Zolda Sterbeverfigung n

Speichem
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e Mittels Klick auf das Druckersymbol =

Datei gedownloaded und gedruckt werden.

.. Sterbeverfiigungsregister - SVR

(14) kann die jeweilige Sterbeverfligung als PDF-

Sterbeverfiigung

Datum: 17.04.2025
Status: Giiltig

Sterbewillige Person:

B M
B
Geburtsdatum:

Daten des Notars:
Jessica Zolda
Radetzkystralie 2

2134 Wien

Hilfeleistende Personen:

Maxima Mustermann
Teststralie 1
4567 Testdorf
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Sterbeverfiigung bearbeiten

e Wenn die Sterbeverfiigung bearbeitet werden soll, ist zuerst der betreffende Fall, wie im
Kapitel EPI_GDA - Fall 6ffnen (exkl. PIN-Code neu generieren) oder EPI_GDA - Fall 6ffnen (inkl.
PIN-Code neu generieren) beschrieben, zu 6ffnen.

e Wurde der Fall ge6ffnet, dann gelangt man durch Klick auf den oberen Menipunkt
»Sterbeverfligung” zu den bereits eingetragenen Sterbeverfligungen.

e Sie kdnnen nun die aktuell gililtige Sterbeverfligung bearbeiten, dazu missen Sie bei der
jeweiligen Sterbeverfligung auf das blauhinterlegte Errichtungsdatum (1) klicken.

e Nun kdnnen Sie entweder die zuvor eingegebenen Daten, wie Daten zum Notar (2) oder
Daten zur bereits eingegebenen hilfeleistenden Person (3) bearbeiten ODER eine neue

hilfeleistende Person (4) bzw. ein neues Dokument (5) hinzufligen.
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Errichtung der Sterbeverfiigung

Die Daten der Sterbeverfilgung wurden erfolgreich gespeichert.

B Hinweis

Apotheken, die das Praparat ausgeben, miissen telefonisch bei der zustindigen Landesapothekerkammer erfragt werden!

Errichtungsdatum Ermichtet von Widerrufdatum

17.04.2025 13:06 1 Jessica Zolda

Verfligung bearbeiten

Daten des Notars 2

Datumn und Uhrzeit Marme
17.04.2025 13:06 @ | fessica ok

Strale HausMr Stiege Tdr
RadetzkystraBe 2

Hilfeleistende Personen 3

Vorname Machname
Maxima MMustermann

PLZ Ort Land
4567 Testdorf Osterreich

Straie HausMr Stiege
TeststraBe 1

] Meus hilfslzistandz Persan

Dokumente
Datum Motar / Patientenanwalt
17.04.2025 Jessica Zolda

Speichem | Abbrechen 6

Abb. 42

Widerrufen von Giiltig bis Status Aktion
17.04.2026 13:06 Gilltig B

PLZ Ort

2134 Wien
Geschlecht Geburtsdatum
- bitte wahlen - ~ 01.04.1997 &
Staatsangehdrigkeit
Osterreich
Tdr

Dokument Aktion

Sterbeverfugung ﬂ
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Neue hilfeleistende Person hinzufiigen
e Wenn Sie eine oder mehrere neue hilfeleistende Person hinzufligen mdchten, dann

konnen Sie dies mithilfe des Buttons ,Neue hilfeleistende Person” (3) tun.

e Im Anschluss werden neue Datenfelder zur Eingabe der Personendaten angezeigt (6).
Wenn die Eingabe der neuen Personendaten abgeschlossen ist, kdnnen Sie die
durchgefiihrten Anderungen mithilfe des ,Speichern“-Buttons (5) speichern.

e Sollte noch eine Person hinzugefligt werden, konnen Sie dies erneut mit dem Button

»Neue hilfeleistende Person” (7).

Hilfeleistende Personen

Personem kinnen geldscht werden, indem Vor- und Nachname entfernt werden.

Varname Machname Geschlecht Geburtsdatum
Maxima Mustermann O M w u 01.04.1997
PLZ Ort Land Staatsangehdrigkeit
4567 Testdarf Osterreich Osterreich
Strale HausMNr Stiege Tar
TeststraBie
iorname Nachname Geschlecht Geburisdatum 6
M W TT.mm.Jij
PLZ Ort Land Staatsangehdrigkesit
Osterreich Osterreich
Strale Haushr Stiege Tar

Abb. 43
Hilfeleistende Personen
Perzonen kinnen gelézcht werden, indem Vor- und Machname entfarnt werden.
orname Machname Geschlecht Geburisdatum
Maxima Mustermann oM w u 01041857
PLZ Ort Land Staatsangehdrigkeit
4567 Testdorf Osterreich Osterreich
StraBe HausMr Stiege Tar
Teststrabe
‘iorname Machname Geschlecht Geburtsdatum
Max Zolda oM COw Ou 23,10.2001
PLZ Ort Land Staatsangehdrigkeit
7890 Iiexa Osterreich Osterreich
Strake HausMr Stiege Tdr
Hauptstraie
Abb. 44
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Neues Dokument hinzufiigen
e Wenn ein neues Dokument bei der Sterbeverfligung hinzugefligt werden soll, kénnen

Sie dies mithilfe des Buttons ,,Neues Dokument” (4) tun.
e Danach muss die Art des Dokuments (8), das Datum und die Uhrzeit eingegeben und
abschlieend das entsprechende Dokument (Dateiformat: nur ,,.pdf“ moglich)

hochgeladen/ausgewahlt werden (9).

Dokumente
Datum Motar / Patientenanwalt Dokument Giiltig
02.02.2022 Zolda, lessica Sterbeverfigung la
Dokumentart Datum und Uhrzeit Datei 9
8 - bitte wihlen - b T —--- Datei auswahlen |§ Keine Datei ausgewshit

- bitte wahlen - ifrfzn die Grike von 4,19 ME nicht Dbarschrziten!
Sterbeverfligung
Aufklarungsgesprach

Abb. 45

e Nach dem Auswihlen der betroffenen Datei (10) kann diese durch Klick auf ,,Offnen”

(11) hochgeladen oder der Vorgang durch ,,Abbrechen” (11) abgebrochen werden.

@ Stfnen x
1 <« Dokumente » | v O o) " durchsuchen
Organisieren * Meuer Ordner == ~ [N e
A - A
[ Dieser PC Mame
) 3D-Objekte
= Bilder
[ Desktop
|| Dokumente I Gesprach_Mustermann.pdf I]_U "
AL Downloads & >
Dateiname: ‘Gesprﬁch_Mustermann.pdf v| Benutzerdefinierte Dateien (*.pt
11

Abb. 46
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e Wurde das Dokument erfolgreich ausgewahlt, wird dieses in der Maske angezeigt
(12).
e Nach einer erfolgreichen Kontrolle aller eingegebenen Daten kdnnen Sie diese
speichern (13) oder den Vorgang abbrechen (13).
Dokumente
Datum Notar / Patientenanwalt Dokument Gililtig
02.02.2022 Zolda, Jessica Sterbeverfigung Ja

Cokumentart Daturn und Uhrzeit Datei

Aufiklanungsgesprach b 02.02.102022 1305 Datei auswahlen I Gesprach_Mustermann.pdf I 12

Dokumente miissen vom Typ PDF sein und dirfen die GriBe von 4,19 MB nicht ibarschraiten!

13

Abb. 47
e Wenn das Dokument ordnungsgemaR gespeichert wurde, wird dieses bei der
Auflistung der Dokumente hinzugefigt.
Dokumente
Datum Motar f Patientenanwalt Dokument Giiltig
Q2.02.2022 Zolda, Jessica Sterbeverfigung la
02.02.2022 Zolda, Jessica AufklErungsgesprach la

Abb. 48

e Mittels ,neues Dokument” (14) kénnen Sie noch weitere Dokumente hochladen.
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Erneuern der Sterbeverfligung nach Ablauf der Frist

e Wenn die 1jahrige Frist der Gliltigkeit der Sterbeverfligung verstrichen ist oder eine vorherige
Sterbeverfligung widerrufen wurde, muss die Sterbeverfiigung erneuert werden.

e Dazu ist zuerst der betreffende Fall, wie im Kapitel EPI_GDA - Fall 6ffnen (exkl. PIN-Code neu
generieren) oder EPI_GDA - Fall 6ffnen (inkl. PIN-Code neu generieren) beschrieben, zu
offnen.

e Um eine erneute Sterbeverfligung anzulegen muss ein weiteres Arztgesprach erfasst werden
— dies kann entweder durch die Rolle ,,EPI_GDA” selbst oder die Rolle ,SVR_Notar” bzw.
»,SVR_Patientenanwalt” erfolgen

o Dieses muss den Typ ,, weiteres Arztgesprach” haben

e Wenn dieses weitere Arztgesprach eingetragen ist und alle Daten vollstandig, dann gelangt
man durch Klick auf den oberen Meniipunkt , Sterbeverfiigung” zu der Ubersicht der bereits
eingetragenen Sterbeverfligung.

e Nun kdnnen Sie nach dem Klick auf , Sterbeverfligung erneuern” eine erneute

Sterbeverfligung anlegen .

ung Sterbeverfigung  Zugriffsprotokol

Errichtung der Sterbeverfiigung

Errichtungsdatum Errichtet von Widerrufdatum Widerrufen von Giiltig bis Status Aktion
7059074 1506 Jessica Zolda 17.03.2025 13:06 Abgelaufen D
Sterbeverfiigung erneuem
Abb. 49
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e Nun koénnen Sie alle Daten der erneuerten Sterbeverfiigung eingeben (1) und
speichern.

e Sie sehen auch alle vorher angelegten Sterbeverfligungen tabellarisch aufgelistet

Errichtung der Sterbeverfiigung

Ermichtungsdatum Errichtet von Widerrufdatum Widerrufen von Giiltig bis Status Aktion

2 17.03.2004 1306 Jessica Zolda 17.03.2025 13:06 Abgelaufen El

Werfligung bearbeiten

Daten des Notars 1

Datum und Uhrzeit Name PLZ Ort
18.03.2025 13:35 [ 2 2134 Wien
SiraBe Haushr Stiege Tar
Radetzkystralde 2z

Hilfeleistende Personen

| [ Mzue hilfeleistande Persan |

Dokumente

Moch kein Dokument hochgeladen

Speichern i erst die Sterbeverflgung. bevor Sie Dokumentz hochladen

Speichermn Abbrechen

e Wenn das Speichern erfolgreich war, dann bekommen Sie eine Erfolgsriickmeldung
und Sie sehen Sie die erneuerte Sterbeverfiigung in der Tabelle (3)

e Sie bekommen auch die Glltigkeit der Sterbeverfligung angezeigt (4)
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Errichtung der Sterbeverfligung

Die Daten der Sterbeverfligung wurden erfolgreich gespeichert.

B Hinweis
Apotheken, die das Praparat ausgeben, milssen telefonisch beil der zustindigen Landesapothekerkammer erfragt werden!

Errichtungsdatum Emrichtet won Widerrufdatum Widerrufen von Giiltig bis Status Aktion
17.03.2024 13:06 Jessica Zolda 17.03.2025 13:06 Abgelaufen E
3 15,03.2005 13:35 Jessica Zolda 18.03.2026 13:35 Giltig E| 4

Verfligung bearbeiten

Daten des Notars

Daturn und Uhrzeit Mame PLZ Ort
18.03.2025 13:35 @ | JessicaZolda 2134 Wien
Strake HausMr Stiege Tdr
Radetzkystrabe 2

Hilfeleistende Personen

| ] Meue hilfalzistends Person |

Dokumente
Moch kein Dokument hochgeladen

Widerruf
Datum und Uhrzeit Anmerkung
Err'rr.jj_ii -l B Begriindung oder sonstige Bemerkungen

Wit dem Widerruf werden alle Daten zu diesem Fall archiviert und nach Ablauf der gesetzlichen Fristen gelascht.
Sterbeverfligung widerrufen

Abb. 491
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Abschrift vernichten
e Hinweis: Bei dem Menlipunkt , Abschrift vernichten” werden alle Daten zu dem Fall gel6scht.
e Zuerst muss der Fall mittels PIN-Code getffnet werden (siehe Kapitel EPI_GDA - Fall 6ffnen
(exkl. PIN-Code neu generieren) oder Kapitel EPI_GDA - Fall 6ffnen (inkl. PIN-Code neu
generieren)).

Ill

e Klick auf den Menlipunkt ,Fal

Fall andern

PLZ Ort Land

7501 Eisenzicken Osterreich

StraBe Haushr Stiege Tar

Eisenzicken 10

Speichem Fall schlieBen 1

Abb. 52

e Nach dem Klick auf ,, Abschrift vernichtet” (1) 6ffnet sich ein Hinweisfenster, in welchem Sie

erneut bestatigen missen, ob Sie sich sicher sind.

Fall lIéschen x

AN

L

Sind Sie sicher, dass Sie den Fall mit sémtlichen Daten |&schen
wollen? Alle Informationen gehen unwiederbringlich verloren!

o [

Abb. 53

e Durch ,Ja, I6schen” werden alle Daten zu dem Fall geloscht (2), sollte eine Loschung nicht
gewlinscht werden, konnen Sie durch ,Abbrechen” die Aktion abbrechen (2).

e Nach einer erfolgreichen Loschung wird ein entsprechender Hinweis angezeigt (3).

Die Dxaten zum Fall 34 wurden erfolgreich geldscht. 3

Fall anlegen

Machname Vorname Geburtsdatum Geschlecht

TT.mm.jj M u

Abb. 54

Seite 51/71



Abteilung Informationsmanagement = Bundesministerium
Arbeit, Soziales, Gesundheit,
Sterbeverfiigungsregister (SVR) Pflege und Konsumentenschutz

Dokumente herunterladen
e Wenn Sie Dokumente, welcher der Sterbeverfligung hinzugefiigt wurden, 6ffnen moéchten,

dann missen Sie auf das entsprechende Dokument in der Auflistung klicken (1)

Dokumente

Datum Notar / Patientenanwalt Dokument Giiltig

08.12.2021 Zolda, Jessica Ja

10.12.2021 Zolda, Jessica Aufklarungsgesprach Ja
| [#] Neues Dokument |

Abb. 55
e Nach dem Klick auf das Dokument (1) wird die Datei heruntergeladen (2).

StraBe HausNr Stiege Tar Downloads Foa e

Testallee 3 7 SV_21(1).pdf

Hilfeleistende Personen

Vorname Nachname Geschlecht Geburtsdatum

Maxima Muster M Ow u 01.01.1977
PLZ Ort Land Staatsangehd&rigkeit

2233 Asgard Osterreich Osterreich
StraBe HausNr Stiege Tar

Hauptstrake 3
Vorname Nachname Geschlecht Geburtsdatum

Maria Mustermann M OW u 01.01.1988
PLZ Ort Land Staatsangehdrigkeit

1314 Midgard Osterreich Osterreich
StraBe HausNr Stiege Tar

Obere HauptstraBe 13

‘ [£] Neue hilfeleistende Person

Dokumente

Datum Notar / Patientenanwalt 2 Giiltig
09.12.2021 Zolds, Jessica Sterbeverfiiqung Ja
10.12.2021 Zolds, Jessica Ja

Aufllarungsgesprach

‘ [*) Neues Dokument

Abbrechen

Abb. 56

e Die Datei kann dann im lokalen System des Users gedffnet werden.
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Widerruf durchfiihren

e Wenn die sterbewillige Person Ihre Sterbeverfligung widerrufen will, kdnnen Sie diesen
Widerruf im Sterbeverfligungsregister eintragen.

e Dazu missen Sie zuerst den betreffenden Fall, wie im Kapitel EPI_GDA- Fall 6ffnen (exkl. PIN-
Code neu generieren) oder EPI_GDA- Fall 6ffnen (inkl. PIN-Code neu generieren) beschrieben,
offnen.

e Wenn der Fall getffnet ist, miissen Sie auf den Menlpunkt , Sterbeverfliigung” klicken

e Der Widerruf kann in der Detailansicht der einzelnen Sterbeverfligung am Seitenende
vorgenommen werden.

e Es kann nur die aktuell giiltige Sterbeverfiigung widerrufen werden.
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Errichtung der Sterbeverfiigung

Die Daten der Sterbeverfiigung wurden erfolgreich gespeichert.

B Hinweis
Apotheken, die das Praparat ausgeben, miissen telefonisch bei der zustindigen Landesapothekerkammer erfragt werden!

Errichtungsdatum Errichtet von Widerrufdatum Widerrufen von Gililtig bis Status Aktion
17.03.2024 13:06 lessica Zolda 17.03.2025 13:06 Abgelaufen E’
18.03.2025 13:35 Jessica Zolda 18.03.2026 13:35 Gltig E\
Verfligung bearbeiten
Daten des Notars
Datum und Uhrzeit MName PLZ Ort

18.03.2025 13:35 @ | JessicaZolds 2134 Wien
Strale HausNr Stiege Tir
Radetzkystrabe 2

Hilfeleistende Personen

| =] Meus hilfslsistznds Perzan |

Dokumente
Moch kein Dokument hochgeladen

Widerruf
Datum und Uhrzeit Anmerkung
Err'rr._'j_ii —-iem B Begriindung oder sonstige Bemerkungen

it dern Widerruf werden alle Daten zu diesem Fall archiviert und nach Ablauf der gesetdichen Fristen geldscht,

Sterbeverfiigung widemufen 2

Abb. 57
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e Nun mussen Sie das Datum des Widerrufs und eine Anmerkung zum Widerruf (1) eingeben.
e Nach einer Kontrolle der eingegebenen Daten und dem Klick auf ,,Sterbeverfiigung
widerrufen” (2) kénnen Sie den Widerruf speichern bzw. mit ,,Abbrechen” (2) kdnnen Sie den

Vorgang abbrechen.

Widerruf

Datum und Uhrzeit Anmerkung

24.04.2025 13:45 B Widerruf durch sterbewillige Person
Mit dem Widerruf werden alle Daten zu diesem Fall archiviert und nach Ablauf der gesetzlichen Fristen gelaschi.

Sterbeverfligung widerrufen ]

Abb. 58
e Sie werden nach dem Klick auf ,Sterbeverfiigung widerrufen” erneut gefragt, ob sie den
Widerruf vornehmen moéchten. Wenn ja, dann missen Sie auf ,,Ja, Widerruf durchfiihren” (4)
klicken
e Sollten Sie die Aktion abbrechen wollen, kdnnen Sie auf ,,Abbrechen” (5) klicken und der

Widerruf wird abgebrochen.

Fall widerrufen X

Achtung!

Dadurch wird die Sterbeverfligung unwirksam, Es kann keine
Praparatausgabe erfolgen. Mur Notare und Patientenanwalte
kinnen die Verfligung wieder wirksam werden lassen.

5ind Sie sicher, dass Sie die Aktion durchfihren wollen?

5

+ [

Abb. 59
e Nach dem erfolgreichen Widerruf wird der Status der Sterbeverfliigung in der Tabelle auf
»Widerrufen” gedndert und das Widerrufdatum gesetzt.
e Sie haben (sofern keine andere Giiltige Sterbeverfiigung vorhanden ist) nun auch die

Moglichkeit eine erneuerte Sterbeverfligung (6) anzulegen.
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Sterbeverfligung i

Errichtung der Sterbeverfiigung

Der Widerruf wurde erfolgreich gespeichert.

Ermichtungsdatum Errichtet von Widerrufdatum Widerrufen von Giiltig bis Status Aktion
17.03.2024 13:06 Jessica Zolda 17.03.2025 13:06 Abgelaufen D
18.03.2025 13:35 Jessica Zolda 24,04,2025 1343 Jessica Zolda 18.03.2026 13:35 Widerrufen \:I

Ccnoomseroen I

Abb. 60
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Widerruf aufheben

e Wenn die sterbewillige Person lhre widerrufene Sterbeverfliigung widerrufen/aufheben will,
kénnen Sie diesen Widerruf im Sterbeverfligungsregister aufheben.

e Dazu missen Sie zuerst den betreffenden Fall, wie im Kapitel EPI_GDA- Fall 6ffnen (exkl. PIN-
Code neu generieren) oder EPI_GDA- Fall 6ffnen (inkl. PIN-Code neu generieren) beschrieben,
offnen.

e Wenn der Fall getffnet ist, miissen Sie auf den Menlpunkt , Sterbeverfliigung” klicken

e Die Aufhebung des Widerrufs kann in der Detailansicht der einzelnen Sterbeverfliigung am
Seitenende vorgenommen werden.

e Es kann nur der aktuelle Widerruf einer Sterbeverfiigung aufgehoben werden.

Errichtung der Sterbeverfiigung

Errichtungsdatum Errichtet von Widerrufdatum Widerrufen von Giiltig bis Status Aktion
17.03.2024 13:08 Jessica Zolda 17.03.2025 13:08 Abgelaufen [¢]
18.03.2025 13:35 Jessica Zolda 24042025 13:45 Jessica Zolda 16.03.2026 13:35 Widerrufen I:’

Verfligung bearbeiten

Daten des Notars

Datum und Uhrzeit MName PLZ Ort
18.03.2025 13:35 f | JEesica Zolds 2134 Wien
Strabke HausMr Stiege Tir
Radetzlkystrabe 2

Hilfeleistende Personen

Dokumente
Moch kein Dokument hochgeladen

Abbrechen

Sterbeverfiigung emeuem
Widerruf aufheben

Die Sterbeverfigung wurde am 24,04.2025 13:45 von Jessica Zolda widerrufen, Um den Widernuf aufzuheben klicken Sie hier: QRIS Wi = o= 1

Abb. 61
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Sie missen Sie dazu auf ,,Widerruf aufheben” klicken.

[}
Nach der erfolgreichen Aufhebung des Widerrufs wird lhnen dies mit einem entsprechenden

Hinweis angezeigt

Errichtung der Sterbeverfligung

Der Widerruf wurde erfolgreich aufgehoben. 2

H Hinweis
Apotheken, die das Praparat ausgeben, missen telefonisch bei der zustandigen Landesapothekerkammer erfragt werden!
Errichtungsdatum Errichtet von Widerrufdatum Widerrufen von Giiltig bis Status Aktion
17052054 13:06 Jessica Zolda 17.03.2025 13:06 Abgelaufen D
Jessica Zolda 18.03.2026 1335 Gilltig D

18.03.2025 13:35

Abb. 62
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,Diebstahls-/Verlustvormerk nach §8 Abs 4 vornehmen*
e Wenn ein Diebstahls- oder Verlustvormerk nach §8 Abs. 4 vorgenommen werden soll, muss
dies durch die Rolle ,,SVR_Notar” durchgefiihrt werden.
e Hinweis: Die Maske zur Freigabe finden Sie unterhalb der Sterbeverfliigung.
e Dazu muss eine Anmerkung zum Vormerk (1) eingegeben werden und die Abgabe bestatigt

werden (2).

Diebstahls-/Verlustvormerk nach §8 Abs 4 vornehmen

1 Anmerkung

Vormerk vornehmen |4

Abb. 63

e Nach der erfolgreichen Bestatigung wird ein Hinweistext (3) angezeigt.

Errichtung der Sterbeverfligung l&]

B Hinweis

Apotheken, die das Praparat ausgeben, missen telefonisch bei der zustandigen Landesapothekerkammer erfragt werden!

Verfligung bearbeiten

Daten des Notars

Datum und Uhrzeit Name PLZ Ort
15.11.2022 11:29 Jessica Zolda 2134 Wien
StraBe HausNr Stiege Tar
RadetzkystraBe 2

Hilfeleistende Personen

Persanen kénnen geléscht werden, indem Vor- und Nachname entfernt werden.

Vorname Nachname Geschlecht Geburtsdatum

Christian Weninger oM W u 10.04.1967
PLZ Ort Land Staatsangeharigkeit

1030 Wien Osterreich Osterraich
StraBe HausMNr Stiege Tur

RadetzkystraBe 2 2 RadetzkystraBe 2 RadetzkystraBe

| (=] Weue hilfeleistende Person

Dokumente
Noch kein Dokument hochgeladen

Jokument |

Es wurde ein Diebstahls-/Verlustvormerk vorgenommen. Begriindung: Diebstahlsvermerk 3

| [F)Neues

Abb. 64
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SVR_Apotheker
Funktionen
e Fall 6ffnen (exkl./inkl. PIN-Code neu generieren) = Erklarung siehe Kapitel ,,EPI_GDA - Fall
offnen (exkl. PIN-Code neu generieren)”“ bzw. ,,EPI_GDA - Fall 6ffnen (inkl. PIN-Code neu
generieren)”
e Praparatabgabe
e Praparatriicknahme

e Erneute Praparatabgabe

Einstieg

e Einstieg tUber das Unternehmens-Service-Portal (USP) durch die URL https://www.usp.gv.at/.

() httpsy//waw.usp.gv.at

"= Unternehmensservice

Themen Services Behdrden Formulare Mein USP Q& DEv
Portal

Das digitale Unternehmensservice

Verwaltung, einfach online.

Mein USP Erste Schritte am USP

Abb. 65

e Durch den Klick auf ,,Mein USP“ gelangen Sie zur Anmeldung mittels Handy-Signatur.

= Unternehmensservice
Portal

Anmeldung mit Handysignatur

@TRUST

einfach sicher

Benutzername/Mobiltelefonnummer

| [®]
Signatur Passwort
= Passwort falsch?

Abb. 66
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e Hier missen Sie sich mit lhrer Handy-Signatur anmelden, dann gelangen Sie zur Auswahl des

Unternehmens.

0 = USP:Untemehmenauswshlen X |

& @] ] (3 https://www.usp.gv.at/attrlv15/ImpLogin/becomeuser jsp

Unternehmen auswihlen

Bitte wahlen Sie das Unternehmen aus, fir das Sie jetzt titig werden wollen.

USP-SVR-Testunternehmen
1030 Wien

Teilnehmer: u000mM440c087
Benutzer: svrtestl

USP Service Center

Antworten auf haufige Fragen

Kontakt

Abb. 67

e Sobald Sie Ihr Unternehmen (lhre Apotheke) ausgewahlt haben, gelangen Sie zur Auswahl der
Services. Bitte klicken Sie auf den Punkt ,Alle Services”, damit Sie auch wirklich alle Services
sehen, nicht nur lhre personlichen Favoriten.

In dieser Auflistung aller Services finden Sie das Sterbeverfligungsregister (SVR):

B | = MeinUsP x |+
< C @ (%) httpsy/mein.usp.gv.at/services i) £ 3
- r m vi . o . to-Logo
gmte "“h ensservice Themen  Services Behdrden  Formulare  Mein USP = I v
orta

Christian Weninger USP-SVR-Testunternehmen 4 Unternehmensdaten s Administration Unternehmen wechseln

Alle Services
Dies ist die vollstdndige Liste an Services, fiir die hr Administrator Sie berechtigt hat. Sie
kénnen hier Favoriten setzen, die dann auf der Startseite von Mein USP angezeigt werden. zuriick zu Mein USP
* Sterbeverfiigungsregister *

Mein Postkorb SVR

Elektronisches Postfach fir Dokumentation der Ab- bzw. Riickgabe

Unternehmen des Praparats im Prozess der

Sterberegisterverfiigung

Abb. 67
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e Durch den Klick auf die Anwendung gelangen Sie direkt zur Startseite.

O | = MeinuUsp X | 8 Sterbeverfiigungsregister (SVR)

(¢ @I ) hitps://www.usp.gv.at/at gv.gesundheit.svi

X
I LCR

ungsregister & Christian Weninger

Fall anlegen

Nachname Vorname Geburtsdatum Geschlecht

M w u

TT.mm.jjjj

Sterbeverfligungsregister 5 . il
IR okumente Impressum Kontakt
" Datenbank des Gesundheitsministeriums 8 '

Abb. 68
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Praparatabgabe
e Um eine Praparatabgabe im Register zu erfassen, muss der Fall wie im Kapitel EPI_GDA- Fall
offnen (exkl. PIN-Code neu generieren) oder EPI_GDA- Fall 6ffnen (inkl. PIN-Code neu
generieren) beschrieben, ge6ffnet werden.
e Dabei gilt es zu beachten:
o Dem Apotheker werden die aktuell erfassten relevanten Daten (Medikation, Dosierung,
etc.) zu der aktuell giiltigen Sterbeverfligung der Person angezeigt.
o Der Apotheker kann, sollte die einjahrige Wirksamkeitsdauer der Sterbeverfiigung
abgelaufen sein, keine Abgabe vornehmen.
e Wenn der Fall gedffnet ist, dann gelangt man durch den Klick auf den oberen Menlpunkt
,Prdparatabgabe” zu der Praparatabgabe.
e Zuerst missen die Daten der abgebenden Stelle eingetragen & geprift werden (1).
e Im Punkt Praparat (2) werden die bei den arztlichen Gesprachen eingegebenen Daten
angezeigt.
e Danach muss erfasst werden, an welche Person die Abgabe erfolgt ist, ob an die sterbewillige
Person selbst oder an eine eingetragene hilfeleistende Person (3).
Die betreffende Person kann durch den Klick auf ,,Auswahlen” (4) ausgewahlt werden.

e Zuletzt muss die Abgabe bestatigt werden (5).

Priparatabgabe
eie 1

Herr Max Mustermann (Patient) Maxima Mustermann

Abb. 69
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e Wenn die Abgabe ordnungsgemal erfolgt ist, wird dies durch einen Hinweis (6) angezeigt und

die Maske verandert Ihr Aussehen von ,Praparatabgabe” in ,Praparatriicknahme”.

Priiparatribcknahme

Priparatriicknahme
ﬁ;._. o i P ur 120 T 4
bende Str ssica Z
Es istr I ROk I I m
Rickn
K (} F : ur
Etrafie I & T T TS il-Adn
Testalle 4 gh
P o L Einnahmefon n zum Begleitm T
s
Personen die zur Rlickgabe berechtigt
Herr Max Mustermann (Patient) Maximma Mustermann

Abb. 70
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Praparatriicknahme
e Um eine Praparatricknahme im Register zu erfassen, muss der Fall wie im Kapitel EPI_GDA-

Abb. 71

Fall 6ffnen (exkl. PIN-Code neu generieren) oder EPI_GDA- Fall 6ffnen (inkl. PIN-Code neu
generieren) beschrieben, ge6ffnet werden.

Wenn der Fall gedffnet ist, dann gelangt man durch den Klick auf den oberen Menipunkt
»Praparatricknahme” zu der Praparatriicknahme.

Zuerst missen die Daten der riicknehmenden Stelle eingetragen & gepriift werden (1).
Im Punkt Prdparat (2) werden die bei den arztlichen Gesprachen eingegebenen Daten
angezeigt.

Danach muss erfasst werden, von welcher Person die Riickgabe erfolgt ist (von der
sterbewilligen Person selbst oder von einer eingetragenen hilfeleistenden Person) (3).
Die betreffende Person kann durch den Klick auf ,Auswahlen” (4) ausgewahlt werden.

Zuletzt muss die Riicknahme bestatigt werden (5).

Praparatriicknahme

i FLZ O
T 1 T ail-Adr
bte Atz Ll || asszm 00000 | | testymghim
rag Dosierung Einnahmedorm nfanmatianen zum Begleitmedicameant
meer
cnen die our Rickgabe berechtigt snd 3
Herr Max Mustermann (Patient) Maxima Mustermann
Gab Gab. [
= =5
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e Wenn die Ricknahme ordnungsgemaR erfolgt ist, ist eine erneute Abgabe des Praparates

wieder moglich:
Zu erkennen ist dies, an der gednderten Bezeichnung des Menipunktes & der gednderten

Eingabemaske von ,Praparatricknahme” in ,Praparatabgabe”.

Préparatabgabe 1
Praparat Diosierung Einmahmeform nformationen zum Begleitmediament

Herr Max Mustermann (Patient) Maxima Mustermann

Geb 01.04

Geb 01072000

Abb. 72
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Erneute Praparatabgabe
e Nach der Riicknahme durch die Rolle ,Apotheker” ODER nach erfolgtem Diebstahls-

/Verlustvormerk im Punkt , Diebstahls-/Verlustvormerk nach §8 Abs. 4 vornehmen* durch die
Rolle ,Notar” bzw. , Patientenanwalt” ist die erneute Abgabe des Praparates moglich.

e Um eine erneute Praparatabgabe im Register zu erfassen, muss der Fall wie im Kapitel
EPI_GDA- Fall 6ffnen (exkl. PIN-Code neu generieren) oder EPI_GDA- Fall 6ffnen (inkl. PIN-

Code neu generieren) gedffnet werden & die Maske fiir Praparatabgabe getffnet werden.

® \Wie im Kapitel Praparatabgabe beschrieben, muss die Person ausgewahlt werden, die das

Praparat abholt (1) und dann die Ausgabe bestatigt werden (2).

Praparatabgabe P

Praparatabgabe

Es wurde eine erneute Praparatabgabe veranlasst. Begrindung: Diebstahlsvermerk

Verlauf
Abgabedatum Abgegeben von an Riicknahme von an am
17.11.2022 15:46 Jessica Zolda
17.11.2022 15:34 Jessica Zolda Maxima Mustermann Jessica Zolda 17.11.2022 1538
Abgebende Stelle
Apothekerin FLZ Ort
zssica Zolda 2134 Testsdarf
SiraBe HausMr Stiege Tir Telefonnummer E-Mail-Adresse
Testalle 3 456123 test3@ghi.at
Prépara
Priparat Dosierung Einnahmeform nformationen zum Begleitmedikament
m 15g
Personen die zur Abholung berechtigt sind
Herr Max Mustermann Maxima Mustermann
(Patient) Geb. 01.04.1997
Geb. 01.01.2000
2251 Ebentha TeststraBe 1

Hauptstrale 55

=)
Ausgabe bestitigen | [P

Abb. 73

e Neben der erneuten Abgabe ist auch eine Riicknahme moglich.
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SVR_Patientenanwalt

Funktionen

Fall anlegen - Erklarung siehe Kapitel ,EPI_GDA - Fall anlegen”

Fall 6ffnen (exkl./inkl. PIN-Code neu generieren) = Erklarung siehe Kapitel ,,EPI_GDA - Fall
offnen (exkl. PIN-Code neu generieren)”“ bzw. ,,EPI_GDA - Fall 6ffnen (inkl. PIN-Code neu
generieren)”

Aufklarungsgesprach anlegen = Erklarung siehe Kapitel ,EPI_GDA - Aufklarungsgesprach
erfassen”

Aufklarungsgesprach bearbeiten = Erklarung siehe Kapitel ,EPI_GDA - Aufklarungsgesprach
bearbeiten”

Aufklarungsgesprach fur ungiiltig erklaren - Erklarung siehe Kapitel ,,EPI_GDA -
Aufklarungsgesprach fur ungiltig erklaren”

Abklarung erfassen - Erklarung siehe Kapitel ,,EPI_GDA - Abklarung erfassen”

Abklarung bearbeiten - Erklarung siehe Kapitel ,,EPI_GDA - Abklarung bearbeiten”
Sterbeverfuigung errichten = Erklarung siehe Kapitel ,SVR_Notar- Sterbeverfigung
errichten”

Sterbeverfluigung bearbeiten - Erklarung siehe Kapitel ,SVR_Notar- Sterbeverfiigung
bearbeiten”

Abschrift vernichten = Erklarung siehe Kapitel ,SVR_Notar - Abschrift vernichten”
Dokumente herunterladen > Erklarung siehe Kapitel ,,SVR_Notar- Dokumente
herunterladen”

Widerruf durchfihren—> Erklarung siehe Kapitel ,,SVR_Notar- Widerruf durchfihren”
Widerruf aufheben - Erklarung siehe Kapitel ,,SVR_Notar - Widerruf aufheben”
Diebstahls-/Verlustvormerk nach §8 Abs 4 vornehmen = Erklarung siehe Kapitel ,SVR_Notar-

,Diebstahls-/Verlustvormerk nach §8 Abs 4 vornehmen*

Einstieg

Uber die Stammportale der Bundeslander (diese werden von den Bundeslandern verwaltet)
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SVR_Totenbeschauarzt
Funktionen
e Fall 6ffnen (exkl./inkl. PIN-Code neu generieren) = Erklarung siehe Kapitel ,,EPI_GDA - Fall
offnen (exkl. PIN-Code neu generieren)”“ bzw. ,,EPI_GDA - Fall 6ffnen (inkl. PIN-Code neu
generieren)”

e Abschluss erfassen

Wichtiger Hinweis:

Bei den Falldaten gibt es einen Button ,,Bearbeitung beenden”

- wenn Sie diesen Button vor dem ordnungsgemaRen Abschluss mittels dem
Menupunkt/der Funktion , Abschluss” anklicken, erfassen Sie KEINEN ordnungsgemalRen
Abschluss — es wird lediglich die Bearbeitung des aktuellen Falls beendet.

Daher ist es wichtig, dass Sie mit Hilfe der Funktion ,Abschluss” den Tod wie unten

beschrieben korrekt erfassen.

Fall andern

PLZ ort Land
7121 Weiden am See Gsterreich
Strale HausMr Stiege Tir
Schulzeile 6 3 a
Bearbeitung beenden
Abb. 74
Einstieg

=>» (ber den Portalverbund (Gemeinden)

Der Zugriff fiir Totenbeschauarzt:innen erfolgt tiber den Portalverbund. Dieser muss von den

Gemeinden (oder anderen Providern) zur Verfligung gestellt werden.

Totenbeschauarzt:innen missen sich an Ihre Gemeinde, Magistrat, BVB, etc. wenden und diese

bitten im jeweiligen Portal mit der Rolle ,Totenbeschauarzt” freigeschalten zu werden.
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Abschluss erfassen

e Um einen Abschluss im Register zu erfassen, muss der Fall wie im Kapitel EPI_GDA- Fall
offnen (exkl. PIN-Code neu generieren) oder EPI_GDA- Fall 6ffnen (inkl. PIN-Code neu
generieren) beschrieben, ge6ffnet werden.
Hinweis: Totenbeschauarzt:innen bendtigen keinen PIN-Code zum Fall 6ffnen.

e Wenn der Fall gedffnet ist, gelangen Sie direkt zu dem Abschluss.

e Zuerst miissen die Daten zum Abschluss (1) erfasst werden, darunter fallen das Datum und
der Ort des Todes und die Information zur Anordnung der Leichen&ffnung oder Obduktion.

e Danach missen die Daten zu den Totenbeschauarzt:innen eingetragen werden (2).

e Nach einer Kontrolle der eingegebenen Daten kann mittels , Tod bestatigen” (3) der Tod

bestatigt oder der Vorgang mittels ,Abbrechen” (3) abgebrochen werden.

Feststellung des Todes

Daten 1

Datum Ort Leichendffnung oder Obduktion angeordnet
T1.11.2024 1 M

Diatum der Sterbeverfigung Meldedatum

06.11.2024 07.11.2024 1301

Totenbeschauarzt:arztin 2
Titel YOrnarme Machname
Max Mustermann
PLZ Ort
2134 Wien
StraBe HausMr Stiege Tar Telefonnummer E-Mail-Adresse
Radetzkystrabe 2 456123

Tod bestatigen 3

Abb. 75

e Wenn der Abschluss ordnungsgemaR erfasst wurde, wird dies durch einen entsprechenden

Hinweis festgehalten.
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Feststellung des Todes

Die Daten wurden erfolgreich gespeichert.

Die Meldung des Todes wurde am 07.11.2024 um 13:01 von Jessica Zolda erfasst.

Daten

Datum ort Leichen&ffnung oder Obduktion angeordnet
06.11.2024 Wien, RadetzkystraBe 2 ;I OnN

Datum der Sterbeverfiigung Meldedatum

06.11.2024 07.11.2024 13:01

Totenbeschauarzt:arztin

Titel Vorname Nachname
Jessica Zolda
PLZ Ort
2134 Wien
Strafie HausMr Stiege Tir Telefonnummer E-Mail-Adresse
Radetzkystrabe 2 456123

Abb. 76
e Nachdem der Abschluss erfolgt ist, konnen die Daten des Falls (z.B. Adressdaten,

Arztgesprach, etc.) nicht mehr gedndert werden, dies wird durch einen Hinweis angezeigt.

Fall andern

Es kann keine Datendnderung mehr durchgefihrt werden, da der Patient bereits verstorben ist.

PLZ Ort Land
7121 Weiden am See Osterreich
StraBie HausNr Stiege Tdr
Schulzeile 6 3 8
1

Bearbeitung beenden

Abb.77
e Durch den Klick auf ,,Bearbeiten beenden” (1) NACH erfolgtem Abschluss verlassen Sie den

Fall ordnungsgemal
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