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e-card System: Umstellung auf Release M26a 

 

Bezugnehmend auf diese Mitteilung des Dachverbandes, möchten wir Sie darüber 

informieren, dass das e-card System am Mittwoch, 15. April 2026, auf das neue Release 

umgestellt wird. 

 

Damit die Umstellung problemlos stattfinden kann, stellen Sie bitte sicher, dass alle Updates 

in Ihrer Arztsoftware eingespielt sind. Falls dies nicht der Fall ist, muss zeitgerecht vor 

Umstellungsbeginn (Mittwoch, 15. April 2026, 00.00 Uhr) ein Software-Update durchgeführt 

werden. 

 

Ohne rechtzeitige Umstellung kann es ab 15. April 2026 zu Problemen bei einzelnen e-card 

Services kommen. Unter Umständen ist ein Verbindungsaufbau aus der 

Ordinationssoftware-Software zum e-card System nicht mehr möglich. In diesem Fall besteht 

weiterhin die Möglichkeit, das e-card System über die e-card Weboberfläche zu nutzen. 

Nähere Informationen zur Nutzung der e-card Weboberfläche finden Sie in den e-card 

Benutzerhandbüchern.  

 

Bei Rückfragen wenden Sie sich bitte an die e-card Serviceline unter der Telefonnummer 

050 124 33 22. 
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