
Achtung: Warnung vor irreführenden Angeboten zu Branchenverzeichnissen 
  
Wir möchten Sie darauf hinweisen, dass sich in letzter Zeit die Fälle häufen, in denen Ärztinnen und 
Ärzten vermeintlich kostenfreie Eintragungen in Branchenverzeichnissen oder SEO-Dienstleistungen 
(Suchmaschinenoptimierung) angeboten werden. Diese Schreiben wirken auf den ersten Blick seriös, 
enthalten jedoch versteckte Kosten, die bei Rücksendung des unterschriebenen Formulars fällig 
werden.  
  
Ein aktuelles Beispiel bezieht sich auf den sogenannten „Branchen-Eintrag SEO 2024/2025“. Das 
Angebot erweckt den Anschein einer kostenlosen Überprüfung oder Optimierung Ihrer Daten, 
beinhaltet jedoch im Kleingedruckten eine jährliche Gebühr. Mit der Unterschrift akzeptiert man die 
Zahlungsverpflichtung, was oft erst später bemerkt wird.  
  
Die Ärztekammer für Wien weist darauf hin, dass die Ärztin bzw. der Arzt in diesen Fällen als 
Unternehmer*in auftritt und daher die Schutzbestimmungen des Konsumentenschutzgesetzes nicht 
zum Tragen kommen. Wir empfehlen daher vor der Unterfertigung derartige Angebote immer 
sorgfältig zu prüfen – insbesondere das Kleingedruckte exakt zu lesen. 
  
Sollten Sie bereits ein solches Formular unterschrieben oder sogar eine Rechnung zugeschickt 
bekommen haben, empfiehlt die Ärztekammer für Wien, den geforderten Betrag nicht zu 
überweisen sowie die Kontaktaufnahme mit dem Schutzverband gegen unlauteren Wettbewerb (E-
Mail: office@schutzverband.at). Am besten übermitteln Sie alle vorliegenden Unterlagen und legen 
Ihren Fall kurz mit den wichtigsten Eckdaten und Ihren Kontaktdaten dar. Führen Sie bitte ebenfalls 
an, dass Sie Mitglied der Ärztekammer für Wien sind.  
  
Informationen zum Schutzverband und dessen Angebot finden Sie auch auf unserer Homepage 
unter: https://www.aekwien.at/schutzverband 
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