
Anbieter*innen für wahlärztliche Software 
 
Hinsichtlich der Verpflichtung zur Übermittlung von wahlärztlichen Honorarnoten und der dafür 
notwendigen Ausstattung dürfen wir Ihnen hier einige Softwareanbieter*innen auflisten. Wir 
möchten darauf hinweisen, dass die Ärztekammer für Wien aus wettbewerbsrechtlichen Gründen 
keine Empfehlungen gegenüber bestimmten Softwarehersteller*innen aussprechen darf. Folgender 
Beitrag dient als reiner Servicebeitrag zur Information über das breite Angebot an 
Arztsoftwareprodukten. 
 
Eine kurze Suche im Internet vermittelt bereits ein umfassendes Bild über die Größe des Angebots an 
Arztsoftwarehersteller*innen. Es gibt zahlreiche Anbieter*innen, die sich auf den Bereich der 
Wahlärzt*innen spezialisiert haben. Die Sozialversicherung bietet ihrerseits an, sich als 
Arztsoftwarehersteller*in zertifizieren zu lassen. Zwar bezieht sich die Zertifizierung vor allem auf 
den kassenärztlichen Aspekt einer Software, jedoch bieten die meisten Softwarehersteller*innen 
auch für den wahlärztlichen Einsatz Produkte an, wodurch die Liste auch als Orientierungshilfe für die 
allgemeine Suche nach Softwareprodukten herangezogen werden kann. Die Liste mit zertifizierten 
Softwarehersteller*innen finden Sie hier. 
 
Ergänzend hat die Ärztekammer für Wien, basierend auf der Liste der zertifizierten 
Softwarehersteller*innen und um die bekanntesten Wahlarztsoftwareprodukte erweitert, eine 
Umfrage darüber durchgeführt, welche Produkte auch Apple-kompatibel sind. Das Ergebnis unserer 
Umfrage finden Sie hier. 
 
Anbieter*innen für e-card Ausstattung: 
Um die Datensicherheit bestmöglich zu gewährleisten, dürfen lediglich eine Handvoll Unternehmen 
in Österreich einen Anschluss an das Gesundheits-Informations-Netzwerk (GIN) herstellen. Hierfür 
hat der Dachverband der Sozialversicherungsträger mit folgenden Telekommunikations-Providern 
Rahmenverträge abgeschlossen: 

• A1 Telekom Austria AG 

• Hutchison Drei Austria GmbH (vormals Tele2) 

• INFOTECH EDV-Systeme GmbH 

• Magenta Telekom (T-Mobile Austria GmbH) 

• spusu (Mass Response Service GmbH) 
 
Sie können innerhalb der verfügbaren Provider frei wählen. Unsere Erfahrung hat gezeigt, dass es 
von Vorteil sein kann, den Internetanschluss und die e-Card Ausstattung beim gleichen Provider zu 
beziehen, um von eventuellen Paketpreis-Aktionen zu profitieren. 
Sollten Sie über mehrere Ordinationsstandorte verfügen, welche Sie mit einem e-Card Anschluss 
ausstatten möchten, ist für jeden Standort eine eigene Bestellung beim Provider notwendig!  
 

https://www.sozialversicherung.at/cdscontent/load?contentid=10008.787267&version=1712819818
https://www.aekwien.at/documents/263869/2552445/Apple+kompatible+Arztsoftware.pdf/da00595c-131f-7b13-67c2-4d06ee513a2a?version=1.0&t=1715614780039&download=true
https://www.a1.net/business/digitale-loesungen/enterprise-loesungen/public-sector-health/health
https://www.drei.at/de/business/selbststaendige-kmu/loesungen/e-card/
https://www.infotech.at/leistungen/haus-des-internets/#emedical
https://www.magenta.at/business/loesungen/branchenloesungen/gesundheitswesen
https://www.massresponse.com/kontakt.php

